PHONG CACH HQC TAP

BAI PQC THEM

TP.HCM-2014

1



1. KHAINIEM VE PHONG CACH HQC TAP

PCHT 12 mét 1y thuyét hoc tap hién dai dang duoc quan tim hién nay.
Khdi niém déu tién c6 lién quan dén PCHT Ia “kiéu nhan thirc” (cognitive styles)
do Allport dua ra tir nhitng nam 30 cia thé ki XX. T nhiing nim 1960, cic
nghién ctru vé PCHT méi bit dau duogc tién hanh. Pén nim 2006, c6 khoang 650
dau sdch vé PCHT duoc Xuit ban tai My, Canada, 4500 bai bdo dang tdi trén céc
an pham khoa hoc vé ndi dung nay va hon 26000 website dang hoat dong nham

do luong va phén loai PCHT.

Cic nghién ctru vé PCHT rat phong phud va da dang, tiép can theo nhiéu
khia canh khdc nhau. C4c nghién ctru vé PCHT hién nay quan tim dén van dé noi

ham khdi niém va thyc nghiém cua Iy thuyét hoc tap nay.

Cic 1y thuyét vé PCHT (learning styles theories) khong phai 1a duy nhat
ma theo 3 xu hudng nghién ctru: mang tinh 1y thuyét (theoretical), mang tinh su

pham (pedagogical) va mang tinh thuong mai (commercial) (Coffield, 2004).

Thir nhét, theo xu huéng nghién ctru 1y thuyét, cic nghién ctru vé PCHT &
Anh, My, Ty Au bat dau tir ddu thé ki XX va van dang dua ra nhitng quan diém
va xdy dyng mot sd luong 16n céc cong cu do khdc nhau. Coffield va cong su
(2004) da théng ké c6 71 mé hinh vé PCHT (learning styles models) déng chi y
trén thé gidi va ong di nghién ctru danh gid 13 mé hinh trong s6 d6. Mdi mot md
hinh lai c6 nhiéu dang ton tai v6i d6 thich (mg nho hon. Mot sb téc gia dua ra ciu
tric (hodc dat tén cho cdc ciu tric da c) (ciu tric ¢ nghia la tém lugc ¥ tudng
chung ctia mot nghién ctru) 1am nén tang dé phét trién moét mod hinh méi. Mot sb
mo hinh chi dugc mot sd it nguoi st dung, mot s6 khic duoc st dung trong thoi
gian ngan nhung lai c6 tiéng vang sau nay. Can chu y rang nghién ciru vé linh vuc
PCHT phai dic trung cho tdp hop gdm nhiéu Gmg dung trén quy mé nho cua cic
md hinh cu thé cho mot nhém HS trong mot bdi canh riéng biét. Piéu nay ciing da
ching minh cho nhitng cin ctr vé tic dong cia PCHT dén hoat dong day va hoc.
Tir d6 ¢6 nhiéu nghién ctu dua ra cin cir dang tin cy, c6 gid tri va ¥ nghia 15
rang cho viéc dp dung dua trén két qua thuc nghiém (Coffield, 2004).

Tht hai 13 cdc nghién ctru vé viée day va hoc. Céc tic gia nghién ciru rat
da dang, chil yéu theo mang tam 1y hoc, mot sé vé xi hoi hoc, kinh té, quan 1y va

gido duc hoc. Cic tic gia nghién ctru vé PCHT trong céc linh vuc trén huéng téi
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viéc 1am 16 cdc cin ct va 1y ludn cua 1y thuyét ndy trong linh vuc ctia minh.
Nhitng cin ctr vé hoc tap dugc dan duong boi su dbi 1ap, tranh luan cua cic ly
thuyét tr tam 1y hoc, xa hoi hoc, gido duc hoc va nghién ctru vé chinh sdch va c6
gid tri theo cic cdch khdc nhau tir nhitng quan diém khéc nhau. Gido duc bi anh
hudng manh 1€ bai cdc h¢ tu tudng chinh tri va gid tri xa hdi tao nén sy ua thich,
diéu d6 tao nén dang quan diém c6 tam tic dong 16n nhat. Tuy nhién, cdc tic gia
dua ra cdc quan diém duoc ddnh gid cao trong linh vuc riéng, chuyén biét va

nhung trong quan diém khéc chiing lai d6i khang nhau.

Thir 3 14 céc nghién ciru huéng dén cong nghiép thuong mai 16n phat trién
cic cong cu va thdng ké cdc dang phong cach. Cac md hinh xéc thuc di c6 tc
dong va phd bién rong rii: & My, vi du nhu cong cu théng ké PCHT cua Dunn,
Dunn va Price (LSI, Learning Styles Inventory) dang duoc st dung trong mot sd
16n céc truong tiéu hoc; trong khi d6 & Anh, cong cu thdng ké phong céch hoc tap
cua Kolb (LSI, Learning Styles Inventory) va Bang cau hoi PCHT ctua Honey va
Mumford (LSQ, Learning Styles Questionnaire) lai dugc biét dén va sur dung
rong rdi. Thuong mai dem lai 1¢i ich 16n cho tac gia cua cong cu do PCHT duogc
nhiéu nguoi str dung, vi vy nhiing y kién phé phan 1y luan va thyc nghiém dugc

lam nén tdng cho cong cu cua hg déu khong dugc ho chao don.

Céac nha nghién ctru dua ra cdic md hinh va cong cu voi nhiéu muc dich
khac nhau. M6t s6 nham muc dich déng gép cho quan diém Iy thuyét vé PCHT va
khong thiét ké cong cu dé sir dung thuc té. Nguoc lai, cdc tic gia khdc lai phat
trién cong cu dé st dung rong rdi cho ngudi hoc trong nhiéu hoan canh khic
nhau. Su khic nhau nay anh huéng dén cdc cong bd 1am nén cic cdng cu va cic

dang céc nghién clru danh gid cong cu do.

Vé mat nghién ctru tng dung 1y thuyét PCHT, theo Li-fang Zhang, Robert
Sternberg c6 khoang 486 bai bdo da cong bd vé viéc ung dung PCHT, trong d6
405 bdo cdo c6 thyc nghiém. Trong d6 16% céc bai bdo cong bd tmg dung PCHT
& truong pho thong, 79% tap trung vao gido duc dai hoc va sau dai hoc, 5% tng
dung & ca 2 cap hoc trén. Céc bai cong bd nay dén tir 44 qudc gia, trong d6 5
qudc gia c¢6 nhiéu céng bd ung dung PCHT nhit 1a My (29,6%), Anh (15,8%),
Australia (8%), Trung Qudc , Thd Nhi Ky (6%). Céc nghién ctru nay tip trung
vao 5 huéng tmg dung chinh: (1) anh hudng ciia cic yéu té méi dén viée tiép can
hoc tip cua HS va su diéu chinh cdc bude chuyén trang thai cua chung; (2) céc

van dé lién quan dén sy linh hoat cta phong céch; (3) mbi quan hé giita phong
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cach hoc cua HS va phong cich day cua GV; (4) sir dung cdc phong cdch nhu mot
khung dé ning cao hiéu qua gido duc; (5) mdi trudng e-learning va tng dung cic
phong cich. Trong d6 tng dung PCHT trong e-learning pho bién nhét, chiém Y%
céc cong trinh cong bd (Li-fang Zhang, 2012).

Theo théng ké c6 71 m6 hinh PCHT (xem phu luc 1), tuy nhién theo bao
cdo nay, chi ¢c6 5 méd hinh duoc sir dung nhiéu nhét xuat hién trong 50% bai bdo
cong bd ung dung. 10 md hinh duoc st dung nhiu nhat da c6 mat trong 74% bai
bdo tng dung. Trong sd cdc md hinh dugc van dung nhiéu nhét phai ké dén 1a mo
hinh cua Kolb, md hinh cia Dunn va Dunn, md hinh nhan thirc cia Witkin, mo6
hinh cua Biggs, mo hinh cua Entwistle. M6 hinh cua Honey-Mumford va m6 hinh
cia Fleming dung thir tw 13, 14 trong tong sé 20 mé hinh dugc str dung nhiéu

nhét va chiém ti 18 1,98%.

Hon 25 nam nghién ctru vé PCHT (tr 1979) Rita Dunn da xay dung bo
cong cu ddnh gia PCHT duoc nhiéu truong phd thong, dai hoc & My sir dung
cling nhu & céc nude khac: Australia, Phan Lan, Malaysia, New Zealand, Brunei,
Na Uy, Singapore. O Anh, thi m6 hinh cia Honey-Mumford duoc sir dung phd

bién hon.

Aaron S. Richmond & Rhoda Cummings (2005) da nghién ctru tng dung
cdc PCHT cua Kolb trong viéc thiét ké cdc chi dan trong day hoc tir xa qua mang
(online distance education). Judie Haynes (2011) da nghién ctu van dung céc
phong cdch hoc tdp VAK (Visual - thi gidc, Auditory - thinh gidc, Kinaesthetic-
van dong) trong day ngdn ngit Tiéng Anh, dwa ra cdc chi din vé PPDH thich hop
dbi voi tirng PCHT nay nhu: nguoi ¢6 PCHT kiéu thinh gidc thi ho s& hoc tot nhét
khi tham gia hoat dong phong vén, tranh luan, thao luén, ... ngudi hoc kiéu thi

gidc thi s€ hoc hi€u qua hon véi céc so do, hinh anh, hoat hinh,...



1.1. Mt s6 khai niém co ban
1.1.1. Phong cdch (Styles)

Phong cdch (styles) 1a mot khdi niém thuong gip trong nhiéu linh vuc
khoa hoc. Véi nhiing cdch tiép can khéc nhau thi phong cich dugc hiéu theo

nhiéu cach khac nhau.

Theo tir dién Tiéng Viét, phong céch 1a nhitng 16i, nhitng cung cich sinh
hoat, lam vi¢c, hoat dong, xur su tao nén cdi riéng biét cua mdt ngudi hay mot 16p
nguoi nao dé (Hoang Phe, 1992).

Dudi géc d§ Tam ly hoc, phong ciach dugc quan ni€ém nhu sau:

Theo A.Limov, A.Cubanova va Rakhmatulina... thi phong cdch 1a toan bd
hé théng nhitng phuong phép, thu thuat tiép nhan, phan tng hanh dong tuong ddi
bén vitng, 6n dinh cua cd nhan. Ching quy dinh sy khdc biét c4 nhan, gitp c4
nhan thich nghi v6i moi truong séng (didc biét 1a mdi trudng xa hoi) thay doi dé
ton tai va phat trién.

Nguyén Ngoc Khué cho rang phong cich ctia mot ngudi chinh 1a sy thé
hién trong doi sdng, quan hé giao tiép Gmg xUr va trong cong viéc nhitng nét doc
ddo riéng bié¢t dugc moi ngudi hay mot nhom ngudi danh gid va thira nhan. Phong
céch thudng gan lién véi ddc trung ciia mot ngudi hay mot nhém nguoi thé hién
rd nét trong hanh vi va quan hé hang ngay. N6 gin lién v6i ban chét cua con
ngudi, voi ban linh cua ngudi d6 (Nguyén Ngoc Khué, 1992).

N6i dén phong cach 1a néi dén hé théng céc kiéu cach hoat dong dic trung
cuia mot con ngudi cu thé, dugc quy dinh boi céc dac diém nhan céch c4 nhan cta
chinh con ngudi dé.

Nhu vy phong cich bao gdm 3 ddc diém co ban sau:

e Hg¢ théng nhitng phuong phdp, thu thuat tiép nhan, phan 4dnh hanh
dong twong ddi bén virng, 6n dinh cta cd nhan.

e H¢ thong nhitng phuong phdp, tha thuat, ... quy dinh nhiing dic
diém khdc biét giita cdc c4 nhan.

e H¢ thong nhiing phuong tién c6 hiéu quéa gitp cd nhan thich nghi
v6i nhimng thay d6i cia mdi truong (nhat 13 mdi trudng xa hoi). Pic

di€ém nay ndi Ién sy linh hoat, co dong, mém déo ctuia cdc phuong



phép, thi thuat... mg xir ctia ¢4 nhan. Trong giao tiép su pham dic
diém nay duoc biéu hién cu thé sy khéo 1éo ddi xir su pham cua céc
thdy cd gido trong ting hoan canh cu thé ddi véi timg HS, véi mot
loai cong viéc nhét dinh.

1.1.2. Phong cdch hoc tdp (Learning Styles)

Trén thé gi6i hién nay c6 hang trim mo hinh PCHT khéc nhau, mdi tic gia
cia mbi mo hinh khi xay dung 1y thuyét ciia minh lai ldy mot dinh nghia riéng
cho PCHT. Chinh vi vdy dé dua ra mot dinh nghia théng nhat cho PCHT la diéu
khong dé dang.

Rita Dunn (1960) dinh nghia PCHT nhu 1a cich thirc mdi ngudi bat dau
chd y, xur ly, thu nhén va tdi hién ndi dung kién thirc méi.

Keefe (1979) quan ni¢m réng PCHT Ia nhiing déc trung vé mat nhan thtec,
tinh hiéu qua va cdc hanh vi tdm 1y hoc ¢6 lién quan, mang tinh 6n dinh, chi dan
cho nguoi hoc céch tiép nhan thong tin, twong tic voi thong tin va phan ung lai
trong moi truong hoc tap (F. Romanelli, 2009).

Reid (1995) “PCHT la nhitng cdch thirc wu thé c6 tinh chat ty nhién, théi
quen cta c4 nhdn khi tiép nhan, xtr 1y va luu giit thong tin, ki ning mai” (Cassidy,
2004).

Cassidy lai cho rang PCHT la cdc dic diém tAm 1y cta con ngudi tuong
dbi bén vig, nhung & vai khia canh nao d6 PCHT c6 thé thay dbi dé ddp tng
kinh nghiém va ddi hoi cia cdc tinh hudng khéc nhau (Cassidy, 2004).

Qua nghién ctru cic quan diém vé PCHT, c6 thé nhan th?iy cdc ndi dung
cdt 161 cia dinh nghia PCHT nhu sau:

e PCHT la nhiing dic diém riéng cta c nhan

e PCHT bao gom cédc dac diém vé nhan thic, xdc cam, sinh 1y

e PCHT chi ra cich thitc vu thé cua cd nhan tiép nhan, xir Iy va luu

giflr thong tin trong mdi trudong hoc tap.
e PCHT tuwong ddi bén viing

Qua phan tich va can cir vao muc tiéu nghién ctru ctua dé tai, ching toi

chon dinh nghia “PCHT la nhiing dic diém riéng cé tinh wu thé, twong doi bén



viing ciia cd nhén quy dinh cdch tiép nhdn, xiv Iy va luu giii va phdn héi thong

tin trong méi truwong hoc tdp” dé 1am co s nghién cuu.
1.1.3. M6 hinh phong cdch hoc tdp (Learning Styles model)

Thuat nglr md6 hinh PCHT (Learning Styles model) dugc nhic dén rat
nhiéu trong céc nghién ctu trén thé gidi, vi dy: md hinh PCHT ctia Kolb, md hinh
PCHT cua Witkin, m6 hinh PCHT cua Dunn va Dunn,...

Trén thuc té, c6 gan rat nhiéu mo hinh PCHT, mdi tic gia da xay dung nén
mot hé thdng quan diém riéng vé PCHT dya trén mot nén tang ly thuyét khic
nhau, cach tiép can khac nhau. Vi du: m6 hinh PCHT cua Dunn va Dunn dua trén
quan diém PCHT phu thudc vao cic yéu té gen va di truyén, cdc gidc quan; md
hinh PCHT ciia Witkin dya trén quan diém PCHT c6 lién quan dén céu tric nhan
thirc; md hinh PCHT cua Kolb lai dua trén 1y thuyét hoc tap trai nghiém, va quan
diém PCHT Ia céc wu thé linh hoat trong hoc tdp,...Tuy nhién, cdc tai liéu trong

va ngoai nudc chi sir dung ma khong dwa ra dinh nghia cu thé cho thuét ngir nay.

Qua nghién ciru céc tai lidu, dé tai dua ra giai thich thuat ngit md hinh
PCHT nhu sau: mo6 hinh PCHT 12 hé thdng cic quan diém vé ly thuyét PCHT cua
mot tic gia nhat dinh, trong d6 bao gdm cdc luan diém vé 1y thuyét PCHT theo
céch tiép can cua téc gia d6, cach phan chia céc loai PCHT va bd cong cu diéu tra
PCHT do tic gia d6 xdy dung. Mdi mot mo hinh PCHT 1a nhiing quan diém cta
mdi tic gia nghién ciru vé van dé nay. M6 hinh PCHT ciia tic gia nay c¢6 thé hoan
toan khdc nhau vé quan diém 1y thuyét, cich phan loai PCHT nhung trong mot sb
truong hop ¢6 su ké thira, phat trién ctia mot mo hinh da ¢6. M6 hinh PCHT cua
Kolb (1982) di dugc Honey—Mumford tiép tuc nghién ctru va phét trién dé dp

dung cho ddi twong cdc nha quan 1y.
1.2. Hé thong cic mo hinh phong cach hoc tap

Theo nghién ctru cua Coffield, hién nay c6 71 md hinh PCHT da dugc xay
dung va cong bd, cdc nghién ciru nay tip trung theo 5 nhém véan dé (Coffield,
2004):



Hé thong cac mé hinh phong cach hoc tip trén thé giéi

Phong  cach | Phong cé4ch | Phong cach | Phong  céch | Phong  céch
hoc tdp dua | hoc tdp phan | hoc tdp la #dp | hoc tap la cdc | hoc tap la cic
Va0 yéu to gen | anh céc dic hop cdc kiéu | wu thé linh |chién lwoc,
— méi trwong | diém bén | nhdn  cdch | hoat trong hoc | cdch tiép cgn
(constitutional | trong ciia cdu | twong déi bén | tdp  (flexibly | hoc tdp
based), bao | tric nhdn | vitng  (stable | stable learning | (learning
gdm 4 céch | thire personality preferences) approach,
thitc  VAKT | (cognitive types) strategies)
(nhin, nghe, | structure),
van dong, so|gdm  nhiéu
nam) kha nang
khic nhau
Dun va Dunn | Ridding Apter Allison va | Entwistle
Gregorc Broverman Jackson Hayes Sternberg
Fleming Cooper Myes— Briggs Hermann Vermunt
Bartlell Gardner  va | Epstein va | Honey va Biggs
A . Mumford
Betts cong su Meier Conti va
Gordon Guilford Harrison— Kolb Kolody
Marks Holzman va | Branson Felder V& | Grasha—
Klein Hudson | Miller Silverman Riechmann
Paivio
Hunt Hermanussen, Hill
Richardson Wierstra’ de
Kagan . | Marton va
Sheehan Jong va )
K .. Saljo
ogan Thijssen
Torrance McKenedy va
Messick Kaufmann y
Keen Pask
Pettigrew Kirton
o Pintrich,
Witkin McCarthy




Smith

Garcia va
McCeachie

Schmeck
Weinstein

Zimmerman

va Palmer

Whetton va

Cameron

Bang 1.1. Hé thong cic mo hinh phong cich hoc tip trén thé giéi (Coffied,
2004)

Gidi thich bang 1.1:

Coffied da sap xép cdc PCHT theo 5 nhém van dé. Tuy nhién, cling nhu
nhitng bang phan loai 1y thuyét khdc, bang hé thong nay chwa hoan thién va mot
s6 md hinh rat kho dé sép xép vi su phan biét gitra sy wa thich dua trén cdc mat
thé chat hoic phong cich va nhitng diéu d& thay dbi 1a khong rd rang. Bang liét ké

cdc mo hinh PCHT xem tai phu luc 1.

Bang hé thong nay Coffied da dua trén phéan loai cic md hinh PCHT cua
Curry (1991), tham khao nghién ctru cia Entwistle (2002) va nhiing quan diém
phan tich téng quan vé PCHT (Claxton va Ralston 1978, De Bello 1990, Ridding
va Cheema 1991, Bokoros, Goldstein va Sweeney 1992, Chevrier va cdng su
2000, Sternberg va Grigorenko 2001). Phan loai nay dua trén su ra doi nhiing
cong bd vé cdc md hinh va cong cu do PCHT chtng minh ring PCHT duoc hinh
thanh. Van dé nay c6 lién quan dén rat nhiéu quan diém khac nhau, nhung tim ly
hoc nhan thirc van chiém vu thé. Hon nita, anh hudng cua cic quan diém cta Jean
Piaget, Carl Jung va John Dewey déu c6 dau 4n & céc nghién ctru ctia cdc nhém
tac gia PCHT khac nhau, mic dit ho déu muén khang dinh diéu khic biét trong

quan diém nghién ctru ciia minh.

Hai nhém bén trdi ctia bang phan loai 1a cic tic gia khang dinh rang anh
huong cua yéu td gen 1én su quy dinh, tinh di truyén va vé sy twong tic caa tinh
cdch va nhan thtc. Trong khi d6, mot s mé hinh nhu md hinh Dunn, Dunn lai
danh gid tac dong clia cdc yéu td bén ngoai didc biét 1a mdi trudng gan gili, nhiing
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su vu thé duge chi ra trong mo hinh nay dugc hinh thanh tir quan diém cho réng
phong cdch c6 thé dugc tic dong hon 1a thay d6i. Nhém giita bang phén loai 1a
md hinh PCHT dya trén quan diém vé sy tic dong qua lai gitra ban than va sy trai
nghiém. Hai nhém bén phai bang hé thdng 1a cdc mé hinh PCHT danh sy quan
tam dén cdc yéu t6 c4 nhan nhu dong luc va cdc yéu td mdi trudng nhu hoc tap
hop tdc va cd nhan; va anh hudng cua thiét ké chuong trinh, vian héa 16p hoc, céch
day, nhiém vu dénh gia vé viéc HS lya chon va tranh nhiing chién luoc hoc tap cu

thé nhu thé nao.
Dic diém ctia mdi nhém md hinh PCHT:
+ Nhom cdc mo hinh phong cdch hoc tip dwa trén yéu té gen — méi truong

Pic diém chung cua cdc 1y thuyét theo nhém nay déu cho rang PCHT la
bén virng, rat khé thay doi trong subt cudc doi. Boi cdc yéu td sinh hoc da tic
dong dén dic diém nhén cdch, gidc quan chiém uu thé cling nhu chirc ning nodi
trdi clia ban cau ndo phai va ban ciu ndo trdi.

Tuy theo sy phan chia cua cac tdc gia ma PCHT thudc nhéom nay phan
thanh céc loai khac nhau. Nhin chung c6 thé tom tit thanh 4 loai chinh dua vao
cic gidc quan, viét tit 1a VAKT (Visual (nhin), Auditory (nghe), Kinaesthetic

(van dong), Tactile (xdc gi4c)).

Vé6i mbi tic gia thudc nhém nay thi dic diém chung ¢ trén duoc mé rong
rat phong phu. Theo A.Gregorc (1982), PCHT la nhiing hanh vi dic biét déng vai
trd chi dan gidp con ngudi hoc va dap ing moi trudng. Ong cho rang tri 6¢ cua
con ngudi twong tic voi mdi truong thong qua 2 qud trinh 16n la “tri gidc”
(perception) g@)m cu thé (concrete) — triru tugng (abtract) va “sép xép” (ordering)
g@)m lién tuc (sequential) — ngﬁu nhién (random). “Tri giac” 1a cach nguoi hoc
tiép nhan thong tin, con “sap xép” 12 cach nguoi hoc thay doi, hé théng héa va
diéu chinh théng tin. Tir ddy tao thanh 4 kénh trung gian dé tiép nhan va thé hién
thong tin: cu thé lién tyc, trir twong lién tuc, cy thé ngiu nhién va triru twong ngau
nhién. Céu tric theo 2 chiéu nay twong tu nhu khdi niém cua Piaget vé su diéu

chinh va dong héa.

10



Cu thé
lién tuc

Truu
tuong
lién tuc

Triru tugng
ngau nhién

Hinh 1.1: M6 hinh phong cdch hoc tdp theo 4 kénh cua Gregorc

Céch tiép can PCHT theo mé hinh cta Dunn, Dunn thi phirc tap hon. Rita
Dunn khing dinh két qua hoc tap cua HS phy thudc vio nhiéu yéu té khic chir
khong phai chi 1a tri théng minh, vi du: moi trudng, co hdi duge di chuyén xung

quanh 16p hoc, thoi gian hoc, va cic dang hoat dong khac nhau & 16p.

Trong bd cong cu nay ba chia PCHT thanh 5 kich thich (stimuli) gdm: moi
truong, xa hoi, cdm xdc, tam 1y va sinh 1y. Cac kich thich nay s€ dugc cu thé héa

thanh 4 bién s6, mdi bién s6 lai gdm nhiéu yéu t6.

Rita Dunn nhin manh ring anh huéng cta sinh hoc chiém 3/5 trong
PCHT. Ba khang dinh rang yéu t6 moi trudng va tim sinh 1y khd bén virng, trong
khi yéu t6 xdc cam va xa hoi thi dé bién d6i hon.

+ Nhoém mo hinh phong cdch hoc tip phén dnh cdc dic diém bén trong

cua cau tric nhan thirc

Céc md hinh thugc nhém nay xem PCHT nhu la cic dac diém céu tric cta
hé théng nhan thuc (Messick 1984) hay la nhirng tic dong gilta nang lyc nhan
thirc va cdc qué trinh nhan thirc (Ridding va Rayner 1998). C6 mot s tic gia goi
PCHT trong nhém nay bang mot khdi niém khéc 1a phong cich nhan thirc
(cognitive styles) vi cdch phan chia loai phong cich ¢ ddy déu dya vao nhiing théi
quen chung cua tu duy c6 tinh chéat 6n dinh, thuong duoc chia thanh nhimng cuc

dbi lap.

11



Ridding (1998) cho rang phong cich nhan thirc 1a cich con ngudi tu duy
va 12 nhitng wu thé, théi quen khi t6 chiic va thé hién thong tin. Ong chia md hinh
d4nh gid phong cdch nhan thirc cia minh thanh 2 chiéu, mdi chiéu lai ¢6 2 cuc ddi
1ap. Mot chiéu vé ciu tric nhan thirc v6i 2 cuc: tong hop (holistic) — phan tich
(analytic). Chiéu thir 2 vé hinh thirc nhan thirc gdm: ngdn ngir (verbaliser) — hinh

anh (imager).

Vi cach phan chia nhu vay nhung mdi loai phong cach lai c6 tén goi khic
nhau. M6 hinh cua Witkin (1962) c6 2 loai phong cidch nhén thuc: phu thudc
(field dependence) — doc 1ap (field independence); mo6 hinh ctia Huddson (1966):
tu duy hoi tu (convergent thinking) — tu duy phan ky (divergent thinking),...

Gidng nhu nhém PCHT trén, cic tic gia cia nhém PCHT vé nhan thirc
cling nhan manh yéu t6 bam sinh ctia c4 nhan. C6 nghia 1a PCHT hay phong cich

nhan thirc ctia mdi ngudi khé c6 thé thay doi dugc.
+ Nhom mé hinh phong cdch hoc tdp dua trén cdc kiéu nhan cdch bén viing

Hau hét cdc 1y thuyét trong nhém nay déu nghién ciru vé nhan cich, nhung
van dugc xép vao nhém 1y thuyét phong cach hoc tap. Miller (1991), Myers —
MacCaulley (1985) tranh luan rang, tuy céng cu ma ho xdy dung nham danh gid
cac dac diém nhan cdch nhung ching ciling phuc vu cho viéc hoc tap. GV, nha
quan 1y, nha tu van ding nhitng c6ng cu nay dé gitip d& nguoi hoc phan loai kiéu
nhan céch cia c4 nhan néi chung, céc cédch tiép can giai quyét ciia c4 nhan dbi voi
cdc mbi quan hé gitta nguoi-ngudi va thé gidi. Tir d6 hd trg nguoi hoc ¢6 nhirng

Iya chon hoc tap phu hop.

Myers-Briggs, Apter va Jackson 1a ba tic gia tiéu biéu thudc nhém nay.
Céch trién khai, danh gid nhan cdch ctia mdi téc gia ciing phic tap va da dang nhu

chinh ban chat ctia nhan céch trong lich sir nghién ctru Tam 1y hoc.

Nhitng nim 40 cta thé ki XX, Myers va Briggs dua trén 1y thuyét nhin
cich ctia Jung phét trién thanh tric nghiém ddnh gid nhan céch kha ndi tiéng c6
tén 12 MBTI (Myers — Briggs Type Indicator). Trong d6 c¢6 16 kiéu nhan cich

duogc tao tr 4 cap doi:
Hudng ngoai (extraversion) (E) «——— hudng ndi (introversion) (I)
Cam giac (sensing)(S) «—» truc gidc (intuition) (N)

Tu duy (thinking) (T) <+— (Cam nhan (feeling)(F)
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bénh gid (judging)(J) «— > tiép nhén (perceiving) (P)

M&i kiéu nhéan cich c6 dic trung riéng va ddy ciing 1a dic diém 6n dinh
clia ting c4 nhan. Vi du kiéu nhan cich INFP (theo chit cdi dau tién cia 4 cip
ddi) ¢6 diém manh 1a rat nghé si, suy tu, nhay cam; diém yéu 1a bat can, luoi
biéng. Con kiéu nhéan céch INFJ c6 diém manh 12 chén that, d& mén, khiém ton;
diém yéu 1a dé dai, yéu dubi.

M6 hinh cua Apter tp trung theo khia canh khic ctia nhin céich la dong
co, su chuyén d6i giita cdc dong co khic nhau. Piéu nay c6 anh huéng 16n dén
két qua hoc tap. Piéu thd vi ma Apter dua ra 12 1y thuyét cia ong gitip ching ta
hiéu hanh vi va trai nghiém cta con ngudi ¢ nhimng thoi diém khéc nhau bang
cich chuyén d6i qua lai trong 4 phuong dién sau: phuong tién-muc dich (means-

ends), nguyén tic (rules), thuc hién (transactions) va mdi quan hé (relationships).

Bing 1.2. Sw chuyén déi giita cdc phong cdch trong 4 phwong dién ciia

Apter
Nhu ciu Thanh tich Muc dich - Phuong tién Niém vui
Phong ciach | Nghiém tic < > vui choi
Nhu ciu Piing nguyén tic Nguyén tic Tu do
Phong cach | Cling nhic < > Thach thirc
Nhu ciu Quyén luc Thuec hi¢n tinh than
Phong cach | Canh tranh ) ” tinh cam
Nhu ciu Cé nhan Mai quan h¢ siéu viét
Phong ciach | Huéng vé ban than ) . hudng vé ngudi khic

Ap dung chuyén d6i giita cc loai dong co vao PCHT, Apter goi ¥ rang
viéc hoc s€ hi¢u qua hon khi gido vién tao ra nhitng moi truong hoc tp vua dat
dugc nhitng gid tri quan trong, vira giam thiéu sy nham chan ¢ hoc sinh. Ong
khang dinh moi van dé déu bat dau va quay tré lai voi cdc mat ddi 1ap co ban giira
nghiém tdc va vui choi, phuc ting va khang cu, quyén luc va tinh cam, c4 nhan va
tap thé, nén khi cd nhan thay d6i giita nhitng mit nay thi chic chin cdc nhu cau

tam ly dugc thoa man.

Khoéng xem xét PCHT ¢ mdt khia canh khd sdu nhu dong co trong nhan

cach, Jackson nhin PCHT & géc d6 khdi quat hon. PCHT theo 6ng 1a mot tiéu bd
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phan ciia nhan céch, ldy than kinh 1am co s¢. Ong chia PCHT thanh 4 loai: nguoi
khéi xudng (initiator), nguoi 1y luan (reasoner), nguoi phan tich (analyt), nguoi

thuc hién (implementer).

Hau hét ung dung thuc tién cua Iy thuyét nay danh cho quan 1y doanh
nghiép: dao tao chuyén mon cho nhan vién, lam theo nhém ciing nhu tao mdi
truong hoc tap tich cuc trong to chirc. Khong nhimng thé, Jackson mong muén qua
danh gid PCHT cua ting cd nhan, nha quan 1y c¢6 dinh hudng phét trién nhiéu
dang thé manh hon 1a chi khuyén khich nhan vién lam viéc theo uu thé tu nhién

cua ho.

+ Nhoém mé hinh phong cdch hoc tip dwa trén cdc wu thé linh hoat

trong hoc tap

Dic diém khdc biét 16n nhit ciia nhém PCHT nay so véi 3 nhém trén 1a
PCHT khong ¢ dinh & mot dic diém nao d6 ma cé thé thay doi do yéu td xa hoi,
van héa va kinh nghiém médc du sy phan chia cic loai PCHT & mot s6 mo hinh

van dya trén nén tadng sinh hoc — chirc nang nao bg.

David Kolb 1a tic gia tiéu biéu cta nhém 1y thuyét theo hudng nay. Tir dau
nhitng ndm 70, Kolb dd nghién ctru 1y thuyét hoc tap trai nghiém va tir d6 xay
dung m6 hinh PCHT va céng cu danh gia PCHT la LSI (Learning styles
inventory). Quan diém xuét phét ciia 6ng vé PCHT khong phai 12 nhitng nét nhan
cich c¢b dinh, ma 1a cdc wu thé hoc tap khdc nhau thay doi tir tinh hubng nay sang
tinh huéng khéc. Tuy nhién tai mot thoi diém van ton tai PCHT tuong ddi 6n dinh
trong mot thoi gian dai. Kolb ciing khang dinh rang két qua do phong céch hoc
tap bang cong cu LSI 12 6n dinh trong mot khoang thoi gian dai. Vi du: PCHT caa
mot ngudi 60 tudi van cé nhitng nét twong dong véi PCHT khi ho ¢ tudi 20. Su
phan chia PCHT thanh 4 loai: diverging (phan ky), assimilating (dong héa),
converging (hoi tu), accomodating (diéu chinh), mdi mot loai lai ga‘in voi mot moce
trong chu trinh hoc tap ctia Kolb d3 c6 anh hudng 16n dén gido duc, y té, quan ly
dao tao. R4t nhiéu nha nghién ctru da dya trén quan diém cua Kolb dé phat trién
cdc cong cu va phuong phdp day hoc cia riéng minh.

Dén cudi thap nién 70, Honey va Mumford nhan thiy LSI ciia Kolb c6 d6
g nghiém thap véi cdc nha quan 1y — dbi twong dich cua LSI, nén ho da danh 4
nam nghién ctu céc cong trinh cua Kolb truéc khi xdy dung LSQ (Learning

styles questionaire) ctia riéng minh. Vi cting quan diém vé PCHT nén cich phan

14



chia cdc loai PCHT ctia Honey va Mumford tuong d6i giéng nhau nhung duoc
dat tén khic nhau. C4 2 tac gia déu khuyén khich hoc sinh dat duoc 4 loai PCHT
dé tao su can bang thich nghi trong hoc tap. M6 hinh PCHT ciia Kolb va Honey —
Mumford 13 d6i twong nghién ciru cta dé tai nén s& dugc phan tich ki hon trong

chuong 2 cta bdo cédo nay.

Allinson va Hayes (1996) ciing chiu anh hudng cta quan diém ctia Kolb
theo cdch thirc ma Honey va Mumford da tién hanh. Allinson va Hayes tip trung
vao 2 khdi niém “hoat dong” va “phan tich” trong cong cu LSQ cua Honey
Mumford dé thiét ké nén cong cu riéng c6 tén 1a CSI (Cognitive style index).
Allinson va Hayes quan niém phong cdch duoc xdc dinh boi cdc dic trung cd thé
va céch thtc tiép nhan xir 1y thong tin twong ddi bén vitng. Nhung tc gia ciing bd
sung rang phong cdch cé thé bi anh huéng boi van héa, kinh nghiém, va hoan

canh cu thé.

+ Nhom mé hinh phong cdch hoc tdp dwa trén cdc chién lwoc, cdch tiép cén

hoc tap

Trong nhiing nim 1970, mot bd phan cdc nghién ciru quan diém vé dinh
huéng va chién luoc d6i 1ap voi phong cdch, da dua ra cic tic dong, anh hudng
cua kinh nghiém va hoan canh. Xu hudng nay do Noel Entwistle ¢ dai hoc
Edinburgh khoi xuéng ¢ Anh trong 25 nim. Nhiéu tic gia chiu anh huéng cua
quan diém nay nhu Marton va Saljo (1976) & Thuy Pién, va Pask (1976) & Anh.
O Bic Au, mé hinh cta Vermunt ciing duoc xdy dung va c6 anh huong dén gido

duc dai hoc.

Cic 1y thuyét thudoc nhém nay khong hudng vao dic diém cta cd nhan HS
1a nhan thic hay nhan cidch ma nhan manh cidch HS giai quyét nhiém vu hoc tap
duogc giao. Do dé hoc dua ra khdi niém méi “chién luoc hoc tap” (learning
strategies) va dinh hudng hoc tap (learning approaches), khong dung thuat ngix

“phong céch hoc tdp” nhu cdc 1y thuyét trén.

Entwistle (1979) cho rﬁng “chién lugc” (strategy) la cach HS chon dé giai
quyét cdc nhiém vy hoc tap cu thé theo yéu cau dugc dé ra va “phong cich”
(styles) 1a ddc diém khdi quét trong wu thé ciia HS khi thuc hién nhiém vu hoc tip
mdt cdch chung nhat. C6 nghia 12 chién lugc hoc tap ciia HS s& thay doi tity theo

ndi dung, yéu cau ctia mon hoc ciing nhu ¢6 thé day va hoc duoc. Nhung PCHT
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khong linh hoat nhu vdy. PCHT khé thay d6i hon va thuong GV phai Iya chon
cach giang day ddp img PCHT cua hoc sinh.

Vi vy, céc tic gia trong nhém 1y thuyét PCHT theo nhém nay déu nhan
manh dén viéc thiét ké chuong trinh hoc tip, mdi trudng hoc, cich danh gid,
phuong phép giang day phai da dang dé gitip hoc sinh ¢6 ki ning hoc tap dép tmg
yéu cau mdn hoc. Ho khong coi trong nhitng sy khéc biét cd nhén, cling nhu day
hoc phai phai phit hop véi dic diém doé.

1.3. Cac thanh t6 ciia phong cach hoc tip

Mbi c4 nhan déu cé nhitng chién lugc hoc tap wa thich khic nhau.

T hop cic chién lugc hoc tap ciia mdi cd nhan dugc goi 1a phong cdch hoc
cua cd nhan d6. Mot phong cach hoc tap bao gém céc thanh t6 chién Iuwoc vé mat
nhan thuce (tri 6c), tinh xtic cdm (tinh cam), tinh xa hoi (giao tiép va van héa) va

thé chét trong hoc tap (Keefe, 1987).

Theo Dorothy MacKeracher, phong cédch hoc tap bao gom t6 hop nhiing
chién lugc 6n dinh va bén virng ma ho ua thich va hing thad trong hoc tap:

e V& mit nhan thic: Tiép nhan thong tin qua céc co quan cam gidc, lwa chon
thong tin cho qud trinh xir 1y tiép theo, luu trit va tim lai thong tin tir trong
tri nhé, tao su phdn dodn thong tin dé tao nén nhitng y nghia, y tudng, gid
tri, ki nang va chién luoc mdi hodc chinh sira lai cic nhiing y nghia, y
tudng, gid tri, ki nang va chién luoc dang c6, ding nhirng ¥ nghia, y tudng,
gid tri, ki nang va chién luoc dé giai quyét van dé va dua ra quyét dinh,
dua ra ké hoach va hanh dong phii hop véi nhiing quyét dinh da dua ra,
dua dén trai nghiém méi tir d6 tiép nhan céc théng tin méi.

e V& tinh xa hoi: Tuong tic v6i nhitng c4 nhan khdc nhung mdi trudng hoc
tap.

e Thay doi mot ) hoac tat ca cdc chién Iwoc trén.

Phong céch hoc tap con lién quan dén rat nhiéu nhan t6 nhu:
e ciéc diéu kién méi trudng ma & d6 HS thay hung thd hoc tap
e cic muc do hoat dong ua thich cia HS trong qua trinh hoc.

e cdc hinh thtrc va dang thong tin HS wa thich.

16



e Céc phuong thirc tiép nhan thong tin ua thich cua HS.
1.4. Pic diém ciia phong cach hoc tip

Cic nghién ctru da chi ra rang khong c6 mot cdch hoc nao Ia tt nhat.
PCHT chi ¢6 gid tri & murc d6 trung binh. Mdi HS ¢6 PCHT khac nhau s& hoc mot
cich hiéu qua. Tuy nhién, khong nén danh gid phong céch nao 1a uu thé hon cic
phong céch con lai (D. MacKeracher, 2004).

M&i mét phong céch déu c6 nhitng nhuoc diém riéng. Vi dy, theo md hinh
PCHT cua Witkin (1962): khi quan sit mot hinh dnh hodc mot hanh dong thi
nhém doc 1ap (field independence) cho phép cé thé tap trung vao trung tim cia
hinh v& hodc hanh dong trong mot trai nghiém, diéu d6 c6 thé 1am mo di céc chi
tiét ciia bdi canh hodc toan canh buc tranh chira hinh v& hodc hanh dong do6.
Nhém ngudi hoc doc 1ap s€ 1a trong tdm chi y cua bdi canh van héa xa hoi ma
trai nghiém dién ra. Nhém ngudi hoc phu thuoc (field dependence) thi khd nhay
cam v6i hoan canh van héa xa hoi nhung mat tap trung vao céc chi tiét trong qua

trinh hoc.

Mot s&6 PCHT duya trén yéu té thé chit va bi anh hudng boi su di truyeén.
Nhung hau hét cic PCHT déu duoc hoc trong giai doan au tho va thanh nién, mot
phan qua nhitng su dong vién, khich 1¢ tir nhitng diéu cé ¥ nghia trong cudc song
ctia mdi hoc sinh, mot phan thong qua sy ky vong ctia mdi truong van héa, xi hoi
noi cdc em 16n 1én, va mot phan thong qua phong cdch truong hoc ma cic em

theo hoc.

Tir nhitng PCHT di duoc hoc, mdi HS véi sy siéng nang cta minh c6 thé

hoc nhitng chién lugc ké tiép 1am ting thém cic chién luoc ua thich.

Mbi nhém HS s& cé su pha tron cdc PCHT va muc d6 nhan thic khac
nhau. GV khong nén cho rang mot nhém HS cé cling gi6i tinh, do tudi hoic c6
diém chung vé vian héa, xa hoi, kinh té, trinh do van héa thi s& c6 chung cic
PCHT.

1.5. Mt s6 luin diém vé phong cach hoc tip
Qua nghién ctru vé PCHT c6 thé nhén théy mot $6 luan diém sau:

* Khi HS dugc tham gia mot céch tich cuc thi HS hoc duogc nhiéu hon: cdc

em hurng thd véi bai hoc thi viéc 1inh hoi, khdm pha tri thire cang hi¢u qua.
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e Khi HS tré nén tich cyc tham gia vao viéc hoc cia ban than, cic em s&
phat trién kha nang trong sy ki€ém sodt: moi ¢4 nhan déu c6 nhiéu loai hinh
tri thong minh khac nhau, viéc cac em tich cyc trong viéc ti€ép nhén, xur 1y

va phan 4nh thong tin s€ gitp cidc em phat huy cac kha nang ctua ban than.

e Khi GV dua ra diéu kién hoc tap mdt cach da dang, HS s€ bi thu hit theo

s¢ thich hoc tap ca nhan.

 Nhan thtrc ciia HS vé s thich hoc tap va su tham gia si€u nhan thuc cé thé
g6p phan ning cao két qua hoc tap: ddi voi HS 16n, viéc cdc em ty nhan
thirc vé uu thé hoc tp ctia ban than va diéu chinh cdch hoc tap phit hop sé

rat ¢6 ich cho cdc em trong qud trinh hoc tap.

 Bit cir mot ndi dung ndo cling duoc hoc hidu qua hon khi chiing dugc day
qua nhitng PCHT va s¢ thich ciia HS: mdi ngudi déu ¢6 wu thé riéng trong
hoc tap, vi thé hoat dong hoc tap dugc dua ra phit hop véi PCHT cua cd
nhan s¢€ kich thich dugc su hing thi, tap trung cua ngudi hoc. Tuy nhién

can rén luyén dé c6 da dang cic loai hinh PCHT thi s& hoc hiéu quéa hon.
* Cich tiép can PCHT nhéc ching ta rang:

* Khong c6 cdc mo hinh day hoc nao la ¢6 dinh va mot cong thuc bat di
bat dich cho viéc day: viéc van dung cidc PPDH la hét strc linh hoat tuy thudc

vao nodi dung, diéu kién hoc tap, d6i twong HS, trinh d6 cta GV.

* Phong cdch ctia mdi HS khong phai 1a ¢b dinh va c6 thé thay doi duoc:
GV can chi dan cho HS diém manh va diém yéu trong PCHT ctia minh dé c6

thé cai thién va phét huy hon nita kha niang hoc tap cia ban than.

« Moi bai day can bat dau v6i dic diém ciia mdi c4 nhan, do d6 PCHT la
mot cich thirc hoc tap va nghién ctru dugc ua thich: vi du...str dung tranh
anh thay cho chit, lam viéc theo nhém thay cho lam viéc mot minh, hoc

theo 101 dugc cau tric san hon la chua duoc cau trac.

* Su khong thoai mai va sy truong thanh: Pay la diéu hitu ich cho viéc hoc
ciia HS: quan diém triét hoc cho rang mau thudn 1a dong lyc cta sy phét
trién. Sy khéng tuong thich giita hoat dong hoc tap va PCHT cua HS sé&
gap kho khan, tao ra sy khong thoai méi, HS vuot qua dugc tré ngai nay sé€
hoc dugc nhirng cdch thirc tiép nhan va xtr 1y thong tin khic ngoai uu thé

cua ban than.
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Theo quan diém cua Vygotsky vé ving phét trién gan nhat ZPD (Zone of
Proximal Development) viéc hoc phu thudc vao su khdng cén béng
(disequilibrium), c¢6 nghia 12 ngudi hoc cam thay khong dugc thoai mdi.
Néu khong c6 nhitng mau thuin nhan thirc, su khoéng can xtmg, su bdi rdi

trong hoc tap ... thi sy phat trién & murc d6 cao hon s& b {rc ché.

Pé kich thich hoc tap, GV chii dong tao ra nhitng sy bat twong xtng giita
HS va nhu ciu cia mdi trudng

Muc tiéu cua vi¢c day: dua ra nhiing thu thach nho, mdt chit khong thoai
mdi, nhd d6 HS ¢6 thé 1am viéc dé giai quyét mot cach hop 1y nhitng diéu
chua biét chic chan... mot minh hodc véi su gitp do ctia GV hoac ban be.
Mot phan quan trong cua viéc day hoc 12 gidp cho HS dat duoc nhitng ki

nang can thiét d€ hoc nhitng di€u méi khac
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2. MOT SO MO HINH PHONG CACH HQC TAP TIEU BIEU

2.1. M6 hinh phong cach hgc tap ciia David Kolb
2.1.1. David Kolb va ly thuyét hoc tdp trdi nghiém

Nam 1984 duya trén 1y thuyét hoc tap trai nghiém, David Kolb cong bd
nghién ctru vé& PCHT. Ly thuyét hoc tap cua Kolb gidi thiéu: mot chu ki hoc tap

c6 4 giai doan va 4 kiéu hoc tap riéng biét.

Kolb nhan manh sy quan tdm dén qu4 trinh nhan thirc bén trong ctia nguoi
hoc. Theo dé, dng cho réng: “Hoc tap la qud trinh ma kién thirc dwoc tao ra
thong qua viéc chuyén doi kinh nghiém. Két qud cua kién thirc la sw két hop giita
ndam badt kinh nghiém va chuyén déi né” (Kolb, 1984).

Theo quan diém ciia Kolb, hoc tap lién quan dén viéc thu nhan nhitng khéi
niém triru twong dé dp dung trong cdc tinh hudng. Pong luc dé phat trién céc khéi
niém mai la tich iy thém cdc kinh nghiém méi.

Ciing theo Kolb:

Hoc tap nén hinh thanh mot cch t6t nhat khi duoc coi nhu 1a mot qua
trinh, thay vi chi quan tim dén két qua. DS 12 mot qua trinh lién tuc dya trén kinh
nghiém. N6 ddi hoi giai quyét cdc cudc xung dot giita céc hinh thirc bién ching
thich nghi véi thé gisi dbi 1ap. D6i véi Kolb, hoc tap c6 ban chat day “cing
théng”, vi kién thic méi dugc phét trién va hinh thanh khi hoc vién Iua chon cac
hinh thtc biéu hién cu thé cua nang lyc ma ho can. Viéc hoc hiéu qua can bon
loai ndng lyc: hoc hoi tir trdi nghiém cu thé (Concrete Experiences - CE), tur
nhirng quan sét ¢ tinh phan héi (Reflective Observations - RO); tir qué trinh khai
niém hoéa trou twong (Abstract Conceptualisations - AC), va tir cc trai nghiém
chu dong (Active Experimentations - AE). Bén nang lyc 1a nhiing ciu tric doc
theo hai truc doc 1ap, voi trai nghi€ém cu thé céc su kién & mot dau cua truc dau
tién va khai niém héa triru tugng & dau kia. Trén truc thtr hai c6 trai nghiém chu
dong & mot dau va quan sat phan hoi & dau khic. Hoc tap 12 mot qud trinh thich
g toan dién vai thé giéi mat khac né con lién quan dén viéc twong tic giita con
nguoi va moi truong.

Cudi ciing hoc tap cling 1a qud trinh tuong tng cua viéc tao ra kién thic:
'P6 12 két qua ciia céc twong tic gitta kién thirc xa hoi va kién thirc c4 nhan. Kolb
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md ta qud trinh hoc tip kinh nghiém nhu mot chu trinh bén giai doan. Diéu nay
lién quan dén viéc thich nghi 4 nang luc hoc tap dé cap ¢ trén - CE, RO, AC va

AE - va céc tuong tac va su phan tich trong dé.

Mo hinh hoc tap cia D. Kolb

Cam nhan

cam xdc

Tiép can nhiém vu

Nhin

v

A

Lam

Phén ing

A\ 4

Suy nghi

Hinh 2.1. M6 hinh hoc tdp trdi nghiém cua Kolb (Kolb, 1982)
Mo hinh nay dua trén 2 duong truc mdi dudng c6 2 bién twong phan tai hai
dau:
Truc d6ng — ty: (Processing Continuum): cich tiép cin hudng dén nhiém
vu, vi du: thich hoc béng cach lam hoac béng cach nhin .
Truc bic — nam (Perception Continuum): cdc phan tng cam xic, vi du:

thich tim hiéu bang cdch suy nghi hay bang cich cam nhan.
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Chu trinh hoc tip

Trai nghiém cuy thé

bicu gi
xdy ra
néu ?

PCHT
diéu chinh

Thu
nghiém quan /sat
chil " phan dnh
dong PCHT hdi tu PCHT

ddng héa

Cai gi?
Thé
nao?

Khai niém héa triru tuong

Hinh 2.2. Phong cdch hoc tap va Chu trinh hoc tdp theo mo hinh ciia Kolb
. Trai nghiém cu thé (Concrete experience — CE)
. Quan sat phan dnh (Reflective Observation — RO)
. Khai niém hoéa triru tugng (AbstractConceptualization —AC)
e  Thtr nghiém chu dong (Active Experimentation — AE)

Trong do, Kolb khuyén cdo trinh ty cua viéc hoc theo md hinh hoc tap
thuc nghiém can tudn thu trinh ty ctia Chu trinh, nhung khong nhét thiét phai khoi

dau tir bude nao trong Chu trinh.

C4c nha nghién ctru khic da di xa hon khi nhan théy ré’mg, vo1 su lua chon
diém khéi dau va 1am thién 1éch mot cach c6 chu dich su tap trung vao mot giai

doan nao d6 s€ 1am noi r6 PCHT cua tung nguoi.
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Quan diém co ban trong md hinh hoc tip dya trén kinh nghiém nay la
ngudi hoc can thiét phai chiém nghiém phan hdi (reflect) trén cdc kinh nghiém
ciia minh dé tir 46 khdi qudt héa va cong thirc héa cdc khdi niém dé c6 thé dp
dung cho céc tinh huéng méi c6 thé xuét hién trong thuc té; sau d6 cdc khdi ni€ém
nay duogc 4p dung va kiém nghiém trong thuc té dé thdy dugc sy ding - sai, hiru
dung — vo ich, v.v... ; theo d¢ lai Xuét hién cdc kinh nghiém mdi, va ching lai tré
thanh dau vao cho vong hoc tap tiép theo, ctr thé lip lai cho t&i khi ndo viéc hoc

dat duoc muc ti€u dé ra ban dau.

Chu trinh nay yéu cau ngudi hoc ¢6 mot ki luat trong viéc hoc théng qua

viéc 1én ké hoach, hanh dong, phan héi va lién hé nguoc tré lai véi céc 1y thuyét.
Duéi day 12 md ta chi tiét hon vé céc budc trong Chu trinh Kolb:
Trai nghiém cu thé

Ngudi hoc ¢6 thé da doc mot s6 tai liéu, tham du bai giang, xem mot sd
video trén Internet vé chu dé dang hoc tap, hodc da thir 1am thir theo hudng dan
cia mot sb bai gi61 thiéu nhap mon vé chu dé can hoc, hodc ty minh md mam
trong gidy lat v6i mdy méc trong phong thi nghiém v.v. Tét céc cic yéu té d6 sé
tao ra cdc kinh nghiém nhét dinh cho ngudi hoc. Va chiing trd thanh “nguyén liéu

dau vao” quan trong cia qua trinh hoc tap.

Thong thuong, nguoi hoc dang “hoi hot” thuong chi dung lai ¢ cac kinh
nghiém d6, ghi chép lai va cho cho t6i ki thi va két thic viéc hoc. Theo Chu trinh

Kolb, d6 méi chi 1a sy khoi dau.
Quan sat phan anh

Ngudi hoc can ¢6 cdc phén tich, danh gid céc sy kién va cdc kinh nghiém
dad c6. Sy danh gid nay can mang yéu té “phan hoi”, tirc 12 ty minh suy tudng vé
cic kinh nghiém d6, xem minh cam thay thé nao, c6 hiéu duoc hay khong, c6
thdy n6 hop 1y hay khong, ¢ thay né ding hay cam thiy né “cé gi d6 khong 6n”,
¢6 quan diém hay thyc té nao di nguoc lai v6i cdc kinh nghiém minh vira trai qua
hay khéng, v.v. Déi véi viéc hoc, viée suy tuong ham ¥ siu sic rang ta phai ludn
tu hoi va ty tra 101 “viéc hoc c6 tién trién tot dep hay khong?”, va thuan tiy s
dung truc gidc dé tra 1i cAu hoi d6. Trong qud trinh suy tudng, va xa hon nira 1a
ghi lai c4c suy tudng éy theo mot cach tu nhién va tu thén, ta s€ rut ra duoc cac

bai hoc ciing nhu dinh huéng méi cho chiang duong hoc tap tiép theo thd vi va
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hiéu qua hon. Péi vé6i viéc day, GV sir dung ki thuat twong tu 4p dung cho viéc
day cuia minh, va cho vi¢c hoc cua HS dé c6 duoc cdc phuong 4n va hanh dong
hiéu qua hon. Khi suy tudéng, ching ta s¢ “tham gia” sadu hon vao qud trinh, ban
than diéu d6 ciing da gidp d& rat nhidu cho viéc hoc tdp. Véi viée suy tudng cd
chét luong, ta s& c¢6 dugc céc cai tién, ning cap, diéu chinh cho tién trinh phat

trién cta viéc hoc tap.
Khai niém héa triru tuwgng

Sau khi c¢6 dugc quan sdt cu thé cong véi suy tudng sdu sic, ngudi hoc tién
hanh khai ni¢m héa cic kinh nghi¢m da nhan dugc. Budc nay chinh la budc quan
trong dé céc kinh nghiém duoc chuyén doi thanh “tri thirc” va bat dau luu giit lai
trong vo ndo. Khong cé budc ndy, cdc kinh nghiém s& khong thé duoc ning céap
va phdt trién 1én mot tim cao méi hiru ich hon ma chi Ia cdc trai nghiém vun vit
nhat dugc trong tién trinh hoc tap hay thuc hanh.

Giai doan khai niém héa két thiic béng viéc 1ap mot ké hoach cho céch
hanh dong tiép theo trong thoi gian téi. Thong thudng giai doan nay duoc tiép ndi
giai doan trudc (Quan sét c6 suy tudng) mot cich ty nhién béng viéc tra 101 cho
cdc cAu hoi quan trong trong qud trinh quan sdt va suy tudng — ¢ thé coi nhu két
luan ciia toan bo qua trinh suy tudng, va giai doan tiép theo sé& 1a giai doan kiém
chung két luan d6 c6 ding hay khong.

Thir nghiém chu dong

O giai doan trude, nguodi hoc da c6 mot ban két luan duoc ddc rt tir thuc
tién véi cdc luan cr va suy tu duge lién két chit ch&. Ban két luan d6 cé thé coi
nhu mot gia thuyét, va ta phai dua vao thuc tién dé kiém nghiém.

2.1.2. Cac phong cdch hoc tap theo mé hinh ciia D.Kolb

Theo 6ng c6 4 phong cich (kiéu) hoc tap nhu sau [30]:

. Diverging (CE/RO)

. Assimilating (AC/RO)

. Accommodating (CE/AE)
. Converging (AC/AE)

- Diverging: Phong cach (kiéu) phan ki
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La nhiing ngudi ¢6 thé nhin moi thir tir nhitng quan diém khac nhau, ho
rat nhay cam. Thich quan st hon 14 hanh dong, thuong sir dung tri tudng twong
dé giai quyét van dé. Thich cdc hoat dong theo nhém va tinh hubng yéu ciu y
tuong. C6 hung thi manh trong nghé thuét, c¢6 tinh than cau tién, ling nghe phan
hdi ctia moi ngudi.

Ho thuong sir dung cdu héi: “tai sao”, vi vay con goi la nguoi hoc “Why”.
Ngudi phan ki ddp Gng tot voi viéce giai thich sy lién quan gitra vat liéu méi véi
trai nghiém cua ho. Nguoi phan ki hoc tir trai nghiém, quan sat, dong ndo va thu

thap thong tin.
- Assimilating (AC/RO): Phong cich (kiéu) dong hoa

Nguoi thude kiéu hoc tap ndy c6 cdch tiép can van dé ngin gon va logic.
Ho coi trong ¥ tudng va khdi niém. Thich sy giai thich r6 rang hon 1a trinh bay
thuc té. Ho ndi trdi & su hiéu biét rong rai thong tin va sép Xép téng hop mot cach

rach roi.

Ho thudng st dung cau hoi: “Cai gi? (kiéu ngudi hoc “What™). Kiéu nguoi
ddng héa ddp ung tot véi nhitng thong tin dugce trinh bay c6 hé théng, logic. Kiéu
ngudi dong héa ciing can thoi gian dé suy ngam.

Quan tim nhiéu hon dén y tudong va khdi niém triru twong. Bi thu hit boi
céc 1y thuyét hon 1a céch tiép can dua trén gid tri thuc tién. Thich hop trong linh
vuc thong tin va khoa hoc

- Converging (AC/AE) - Phong cach ( kiéu) hdi tu

Nhitng ngudi thudc phong cich nay thich giai quyét van dé va van dung
kién thtrc ctia ho dé tim giai phép cho van dé thuc té. Ho thich cdc van dé ki thuat,
it lién quan toi con ngudi va céc khia canh gitra cdc c4 nhan. Xuét sic trong viéc
4p dyung thuc té cho céc ¥ tudong va ly thuyét.

C6 kha nang trong linh vyc chuyén mdn vé cong nghé. Thich thir nghiém
nhitng ¥ tudng méi, md phong va 1am viée véi cc tng dung thuc té.

Kiéu ngudi hoi ty thuong st dung cdu hoi: “Nhu thé nao™? (ngudi hoc
“How’’). Thich lam viéc véi cac nhiém vu thuc hanh. Ho hoc béng viéc thir va sai

trong moi truong cho phép ho that bai mot cach an toan.

- Accommodating (CE/AE) — Phong cach (kiéu) diéu chinh
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Nhitng nguoi thudc phong cach nay dua trén truc gidc nhiéu hon logic, ho
thuong st dung phén tich ciia ngudi khéc, thich céch tiép can kinh nghiém thuc

tién. Ho thudng hanh dong theo ban ning hon 1a phan tich logic.

Ho thudng sir dung cau hoi: “Piéu gi xay ra néu?” (ngudi hoc “What if”).
Kiéu nguoi diéu chinh ddp tng tt khi ho c6 thé dp dung vat liéu méi vao tinh

hudng giai quyét van dé.
2.1.3. B cau héi diéu tra phong cach hoc tip ciia D.Kolb

(Nguén: Kolb, 1987)

Doi v6i méi cau dwdi ddy, hdy xép theo thir ti mirc do ma chiing t6i mo td
viéc hoc tap cua ban. Cho 4 diém doi véi cau nao “gié'ng ban nhdt” va 1 diém

cho cau nao “it giong ban nhdt”. Cho diém tat cd cdc cdu tir 1 dén 4.
1. Téi hoc tot nhit qua vigc:
a. Quan sat nguoi khdc va nghi vé hanh dong cua ho
b. DPoc sach
c. Phan tich bat ki tai liéu nao dugc trinh bay cho t6i
d. Nhiing kinh nghiém cuia béan thin to1
2. Téi thich cdc tinh huong hoc tip ma:
a. Bugc t6i phai ap dung thong tin
b. Yéu ciu tdi lién hé ¥ twdng mdi véi nhitng gi tdi da biét
c. Khong kéo dai qua
d. Khién t6i phai quan sit can than
3. Khi mét nhiém vu dgt ra déi véi t6i, toi:
a. La mot nhan vién c6 trach nhiém va ning suat
b. Mudn thir nghiém bét ki cdi gi lién quan
c. Nghi dén cdch tét nhat dé hoan thanh né
d. Thich thd khi ra cdc quyét dinh va tudn thi ching

4. Néu téi dwoc lwa chon vé vai tro ciia minh trong tinh huong mét 1ép hoc,

16i muon tré thanh nguwoi:
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a. Theo dudi cong viéc
b. Tim ra mot s6 phuong 4n trude khi dwa ra sang kién
c. Tranh qud nhiéu trach nhiém
d. Kiém nghiém nhiing diéu ma nguoi khic goi
5. Voi tw cach la mét hoc vién toi la:
a. Mot nguoi tu duy 16 — gic va hé thong
b. Mot ngudi thyc té
c. Mot ngudi nhay cdm va c6 linh cam
d. Mot ngudi bde dong va thiéu kién tri
6. Khi thong tin moi dwoc trinh bay vai toi, toi:
a. Hai nghi
b. D& tiép thu cdc ¥ twong moi
c. Phan nao hoi ngap ngimg cho dén khi da suy nghi ki vé n6
d. Thich dua ra cdc nguyén tic co ban 1am nén tang co s&
7. Khi xudt hi¢n vin dé, toi:
a. C6 gang nghién ctru tir nhiéu cdch nhin nhan khic nhau
b. C6 gang tim ra nhitng quy luat, c6 thé dp dung duoc t6t nhat
c. thir nghiém céc giai phdp bang cdch thir nghiém va sira chira
d. dat myc tiéu tro thanh nguoi dau tién giai quyét né
8. Khi tham gia vao mét khéa hoc mdi, toi:
a. Mudn biét tai liéu c6 thé duoc sir dung & tinh hudng cua t6i nhu thé nao
b. De dat va than trong
c. Lam cho moi nguoi biét minh
d. Thich néi vé cic kinh nghiém ctia minh.
Tinh diém cho phiéu diéu tra

Trong cdc cot dudi day, viét diém ma ban da cho & mdi phuong 4n tra 15i trén.

Sau d6 tinh diém theo cot.
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Kinh nghiém cu | Quan sit phan 4nh | Khdi niém hoéa | Thyc nghiém tich
thé (Nguoi hanh | (Nguoi tu duy) triru tugng (Nguoi | cuc (Nguoi quan
dong) ly thuyét) sdt)

1d la Ic 2a

3b 2d 2b 3d

4a 4b 3¢ 4d

5c 6¢ Sa 5b

6b Ta 6d Tc

8d 8b b 8a

Téng sO.... Téng s0... Téng s0... Téng s6...
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Bing 2.1. Cdch tinh diém dé xdc dinh cdac PCHT theo mo hinh Kolb

Kinh nghiém cu thé

CE
24
Thich nghi Phan dinh
12
AE RO
| | ] T T
Thuc nghiém 24 12 12 24  Quan sat
tich cuc ] phan anh
Pong quy 12 o Pong héa

24
AC

Khdi niém héa trivu twong

Hinh 2.3.  So dé xdc dinh PCHT theo mé hinh ciia Kolb

Khéao sat PCHT gitp nguoi hoc xdc dinh PCHT cua riéng minh, xac dinh

xem phuong thtrc hoc tap nao ban c6 xu hudng chu trong.

Theo D.Kolb khong c6 md hinh nao tét hon hodc kém hon md hinh nao
trong bon mo hinh hoc tap trén. Chia khéa dbi véi hoc tap c6 hiéu qua 14 ¢6 ning
lyc trong mdi phuong thirc khi thich hop.

Khi ban dat diém cao & mot phwong thirc c6 thé c6 nghia rang ban c¢6 xu
huéng chi trong nhiéu hon dén phuong thirc 6 ma quén di nhitng phuong thirc
khac. Diém thdp & mot phuong thirc c6 thé c6 nghia 1a ban “trdnh mit” né trong

qué trinh hoc tap.
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2.1.4. Ung dung trong gido duc

Mo hinh PCHT cuia D.Kolb 12 mét trong rat nhiéu mé hinh di dwoc nghién
ciru va ung dung trong linh vuc gido duc. Nhin chung, theo quan ni€ém cua
D.Kolb PCHT ctia mdi c4 nhan 12 tuong d6i 6n dinh, bén viing. Péng gép 16n cua
Kolb chinh 12 di dem dén nhiing kiéu hoc tap khac nhau, dinh hudng cho viéc
day va hoc. Chu trinh hoc tap trdi nghi¢m véi cic giai doan va thao tac cua Kolb
12 mot cach quy trinh hod viéc hoc, gitp ngudi hoc cai thién két qua hoc tap va c6

mot cach hoc thich hop.

Chu trinh nay yéu cau ngudi hoc c¢6 mot ki luét trong viéc hoc thong qua

viéc 1én ké hoach, hanh dong, phan 4dnh va lién h¢ nguoc trd lai cic ly thuyét.

Bén PCHT ma Kolb dé xuét gitip ngudi day cé dinh hudng 13 rang trong
viéc gido duc HS, khong phai tit ca cdc HS c6 ciing mét PCHT nhu nhau béi vay
khong c6 mot kiéu day duy nhét cho tit ca ngudi hoc. GV can c6 su linh hoat
trong giang day phét huy tdi da tat ca cac PCHT khédc nhau, ngudi hoc phét huy

t6i da kha nang ciia minh nham dat duoc két qua cao nhét trong qué trinh hoc tap.

Tém tit mé hinh phong cach hoc tap ciia Kolb

Piém manh Piém yeéu

Khai quat e PCHT khong phai la cdc nhan | Khong nén sir dung dé lya
cidch cd nhan dugc dinh san, | chon mang tinh c4 thé.
nhung c6 lién quan dén cdc mat
¢6 tinh 6n dinh ciia hanh vi.

e Traii qua hon 30 nim kiém
chung da gitp cai thién cdng cu
do luong LSI, c6 thé sir dung dé
chi dan cho nguoi hoc cich hoc
tap hi¢u qua.

Thiét ké e PCHT vira 6 tinh linh hoat vira | 3 thanh t6 can phan dinh ro:

ciia md hinh c6 tinh 6n dinh e Qu trinh = 4 giai doan
e Duya vao ly thuyét hoc tap trai cua chu trinh hoc tap.

nghi¢m . Cép dd = nguoi hoc thuc
hién t6t nhat nhu thé nao &
bat ky mot giai doan nao
trong 4 giai doan trén.

e Phong cich = mdi giai
doan dugc ti€p cén nhu the
nao.

Do tin cay Su cai tién ctia cong cy da nang | C6 nhiéu tranh luan, ban cai
cao d¢ tin cdy qua thoi gian dai vé dd tin
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cdy cua cong cu LSIL.

Gia tri

e Gia tri cua moO hinh hién
nay van con dang duoc thir
thach.

e NG c6 gid tri thap vé mat
du bdo nhung n6 da duogc
phét trién theo muc dich
khéc, nhu mot bai tip dé
tu danh gid ban than.

Ung dung trong
giao duc

e Nhin chung, 1y thuyét nay di
cung cidp mot khung cho viéc
thiét ké va quan 1y tat ca cic trai
nghiém hoc tap.

* GV va HS c6 thé bj kich thich
dé khao sat va cai tién cdc ly
phong cich hoc tdp cua ho;
thdong qua viéc tro chuyén, GV
c6 thé tré nén dong cam hon véi
HS.

e Moi HS déu tré nén c6 ning luc
trong ca 4 PCHT (hoat dong,
phéan 4nh, triru tugng, va cu thé)
dé dao tao nén nhitng nguoi hoc
cin bang va tich hop.

e Bai giang cua GV duogc cd thé
héa nho sy trg gidp cua cdng
ngh¢ thong tin.

Su tng dung trong giang day
dugc thiét ké chat che dua
trén phuong dién 1y thuyét
nhiéu hon 1a dua vao céc két
qua nghién ctru.

Danh gia chung

Day 1a mot trong nhitng mo6 hinh PCHT dau tién, dya trén nén tang
ly thuyét rd rang, chac chan. Nhitng van d¢ vé do tin cay, gid tri va
chu trinh hoc tép van con la van dé ciia mo hinh nay.

Nguon tai liéu

Kolb 1999

Bing 2.2. Tém tit mé hinh phong cdch hoc tdp ciia Kolb (1999).

2.2. M6 hinh phong cach hoc tap ctia Honey va Mumford

2.2.1. Gidi thiéu

Vao cudi nhitng nam 1970, Alan Mumford, phu trach phat trién quan ly

cép cao tai Chloride Organisation di moi Peter Honey, mot nha tam 1y hoc, tham

gia cung voi dng trong nghién ctru cdc chu dé vé viéc hoc tap cia nhitng nguoi

lam quén 1y. Ho bét dau bang cich sir dung 1y thuyét hoc tdp cta Kolb va bd cu

hoi tim hiéu cdc phong cdch hoc tip ctia Kolb dé kham phd cdc c4 nhan hoc nhu

thé nao. Tuy nhién trong khi nghién ctru 1y thuyét nay ciing nhu dp dung bd ciu
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hoi ctia Kolb ho dd nhan thiy c6 mot s6 van dé ddi v6i bang cau hoi (nhung tién
doédn dua trén by ciu hoi khong chinh xdc nhu nhitng gi ho mong doi va gia tri
thuc 12 khong nhiéu). Cubi cung Honey vi Mumford dd danh ra 4 nim thir
nghiém v&i cdc phuong phdp tiép can khac nhau dé danh gia sy khic biét c4 nhan
trong cdch hoc tap c¢6 wu thé hon trude khi dua ra bo ciu hoi diéu tra vé PCHT
(Learning Styles Questionare — LSQ) vao nam 1982. Trong dé thay vi hoi moi
ngudi mot cch tryc tiép ho hoc nhu thé nao nhu trong bd cong cu cua Kolb —
trong d6 c¢6 mot vai diéu ma hau hét moi ngudi déu khong cb ¥ thic vé né —
Honey va Mumford dua ra nhitng cau héi tham do xu hudéng chung cua hanh vi
chtr khong phai la hoc tap. Cong cy mai dugce thiét ké dé duogc st dung nhu mot
diém khoi dau dé thao ludn va cai thién viéc hoc tap. Peter Honey tiép tuc cong
viéc theo hudng nhu trén dé dua ra mot loat cdc hudng dan sir dung cho giang
vién va tai liéu tr hoc cho hoc vién. Boi vi cdc PCHT theo Honey va Mumford
bat ngudn va lién quan mat thiét v&i chu trinh hoc tap kinh nghiém theo Kolb, cho
nén y dinh cta cdc tic gia 1a nguoi hoc s€ trd nén thong thao ca 4 giai doan hoc

tap trong chu trinh hoc tap.
2.2.2. Dinh nghia va mo td

Nam 1992 Honey va Mumford dinh nghia mét PCHT la “sy md t4 thai do
va hanh vi ma qua d6 n6 xdc dinh cidch hoc wva thich cua mdi cd nhan”. Bén
PCHT duoc mé ta bao gom nhitng ngudi hanh dong, ngudi suy ngdm, ngudi ly
thuyét, nguoi thyc té. Va theo nhu bang 2.2 da dwa ra tém tit ngin gon vé diém

manh, diém yéu ctia mdi phong cich (Coffield, 2004).

Céc tac gia mudn nhan manh (2000) khong c6 phong cach duy nhét nao cé
loi thé dp dao hon phong cich khdc. Mdi mot phong cach déu c6 diém manh va
diém yéu nhung nhiing thé manh nay c6 thé dic biét quan trong trong mot trudng
hop cu thé, nhung khong c6 vai trd gi trong nhitng truong hop khic. Ciing cin
can than dé khong thoi phong vai trdo PCHT ciia c4 nhan va thira nhan né 1a mot
yéu t6 anh hudng trong mot pham vi nhit dinh nhu 1a kinh nghiém trong qua khi
cua viéc hoc tap, pham vi cua céc co hoi san ¢, nén van héa va moi truong cho
viéc hoc tap va tic dong cua cic giang vién/gido vién, ciing v6i nhiéu yéu té khéc.

Hon nira, cdc cau hoi PCHT (LSQ) nén dugc st dung cho su phét trién cla
cdc cd nhan va to chirc chir khong phai dé danh gid, hay lya chon, ddy 1a mot cich

tiép can ma & dé nguoi ta 1ap ludn, khuyén khich nguoi trd 101 ing xr mdt cach
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trung thyc. Honey va Mumford cling cung cap cau tra 16i cho mgt s0 cau héi

thuong dugc dit ra vé PCHT, mot s6 cu hoi quan trong nhu sau:

Co phai chi co 4 PCHT?

Bdén PCHT 1a bdn phong céch dé nhd va né thé hién dugc nhiing giai doan
ma nguoi hoc can phai trai qua dé tré thanh mot nguoi hoc cin bang, va
ching dugc st dung rong rdi, dugc nguodi hoc chép nhdn va thuong st
dung.

PCHT yéu thich c6 thé thay déi dwoc khéng?

PCHT c6 thé dugc stra d6i theo ¥ mudn cua nguoi d6. Vi du nhu khi
mudn ting cudng mot phong cich kém hon, hay khi hoan canh thay doi
(nhu chuyén ddi cong viéc sang mot cong ty c6 vin héc hoc tap khic voi
cong ty cii).

Murc do chinh xdc cua ty nhan thirc cua chinh ban than?

Mot diéu nén duge thira nhan 12 nhiéu nguoi trong ciu tra 161 “ty nhan
thire” da cung cap nhitng thong tin khong that tao ra an tugng sai 1éch. Tuy
nhién Honey va Mumford tin réng khi bo cau héi (LSQ) duoc xem la bd
cong cu dé phat trién ban than thi mic d6 chinh xdc s& duoc nang cao hon,
do sai léch do tu nhan thire sé it di.

Tai sao trong bé cdu héi sir dung sw lua chon 2 trieong hop: ddnh dau
(dong ¥) hodc la gach chéo (khong dong ¥)?

Theo ¥ cua téc gia 12 “dé giit cho n6 don gian” diéu nay s& loai trir khé
khan xdy ra voi nhidu ngudi khi phai lva chon “c6” hay “khong” ddi voi
mdi item.

C6 sw gan nhan gdy hiéu lam/rdp khuén khong?

Su ga‘in nhan 1a mét sy don gian héa nham thuan tién dé thao luan vé viéc
mot ca nhan hoc nhu thé nao. Cudc thao luan nay sé€ loai bo bat ky sai léch
nao trong sy gan nhin d6. Piéu nay khuyén cdo rang LSQ ludn nén dugc
sir dung boi cic giang vién/gido vién, nhitng ngudi c6 kién thirc vé nhiing
diém manh va han ché ctia phuong phép tiép cin, nhirng ngudi nhan thirc
duoc su nguy hiém cua viéc gén nhan, dinh kién cling nhu thao luén vé két
qua cta LSQ céc cd nhin véi cdc hoc vién. That vdy, trong nhiéu tic
pham, Honey va Mumford (2000, 14) cho ring huin luyén vién can phai
dugc ... thanh thao trong viéc giai thich cdc céu héi va viéc tu van cin

quan tam dén ¥ nghia cia nd.
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Bing 2.3. Tém tit nhiing diém manh va diém yéu ciia timg phong cdch

theo Honey va Mumford.

Phong cach

Piém manh

Piém yeéu

Nguoi hoat dong
(Activist)

Linh hoat va céi mo
San sang hanh dong
Thich duoc tiép xiic
vl nhling  tinh
hudng méi

Lac quan vé bat cir
diéu gi méi va do d6
khé c6 kha nang
chéng lai sy thay doi

Xu hudng cé hanh
dong phan ung ngay
1ap tirc ma khong nghi
dén cdc hau qua c6
thé xay ra.

Thuong c¢6 rui ro
khong can thiét.

Hanh dong voi vang
ma khong ¢6 su chuan
bi chu déo.

Cam thdy budn chdn
v6i nhitng thi tuc can
thuc hién/ thong qua

Ngwoi suy ngim
(Reflector)

Cén than

Ki ludng va co
phuong phép

Chu ddo

Biét lang nghe y
kién cta nguoi khic
va thu nhan y kién
khac

Hiém khi dat dugc
két luan

Xu hudng danh thoi
gian dé can nhic tham
gia

Ngan ngai trong viéc
cai tao lai tam tri va
dua ra quyét dinh

Xu hudéng qud thin
trong va khong c6 du
mao hiém

Khong quyét dodn,
khong coi chuyén gi
la “chuyén nho”

Nguoi Iy thuyét
(Theorist)

Cé6 tinh logic, mot
nha tu tudng ding
nghia

Hop ly va khich
quan

Gidi trong viéc dat
nhitng cau hoi tham
do

Chi gidi han trong suy
nghi cua ban than

C6 dung sai nho dbi
v6i viéec khong chic
chin, mo hod
Khong dung nap bat
cr diéu gi chi quan
hay truc quan
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= C6 phuong phéap = Ludn cho riang nén

luan lam thé nay, phai lam
» Nim bit dugc toan thé nay
canh van dé

Nguoi thye té = Mong muén th =  Xu hudng tir chdi bat
(Pragmatist) nghiém moi diéu vao ct didu gi ma khong
thuc té c6 ung dung ro rang.
= Gian v6i hién thyc, = Khong quan tdm dén
thuc  hanh  dugc 1y thuyét hay nguyén
trong thyc té tic co ban

= Thiét thyc di thang =  Xu huéng chi nam bat
vao van dé nhitng tinh hudng c6

* Dinh hudng theo ki loi trong van dé

thuat = Khong thich sy do du
» Thién vé thuc hién
nhi€ém vu hon la lam

nguoi dinh hudng

2.2.3. Bj cdu hdi diéu tra phong cdch hoc tip LSQ (Learning Styles

Questionnaire) ciia Honey Mumford

Bang cau hoi diéu tra nay duoc thiét ké dé tim hiéu PCHT ua thich cta
ban. Qua qua trinh nhiéu nim chic 12 ban da tao nén dugc nhiing “théi quen” hoc
tap gidp ban thu lgi duwoc nhiéu hon qua mot sb kinh nghiém. Do ban c6 thé chua
nhan thic 1o duoc diéu nay, bang cau héi didu tra nay s& gitip ban chi ra nhiing
diéu ban wva thich trong hoc tap dé ban c6 diéu kién thuan loi lua chon tét hon céc

kinh nghién hoc tap phtu hop vdi phong cach ctia minh.

Khong can han ché thoi gian dé tra 10i ban ciu hoi nay. C6 18 ban s& mat
khoang ching 10-15 phit. Do chinh xdc cua két qua s& tiy thudc vao mic do
trung thuc cta ban. O ddy khong c6 ciu tra 10i sai hay ding. Néu nhu ban tin
thanh véi mot cau thi ban ddnh du (v) vao bén canh. Néu nhu ban khong tin
thanh thi ddnh dau (x). hay nhé& dién hodc dau (v) hodc diu (x) vao mdi cau.

o 1. Téi tin chic chin vao diéu gi 12 diing hay sai, tt hay xau.

0 2. T6i thuong hanh dong ma khong nghi t6i hdu qua c6 thé xay ra.
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0 3. Toi thuong giai quyét van dé gip phai theo timg budc mot.

0 4. Téi tin rang cdc thi tuc va quy tic cing nhic 1am han ché sy phat trién cua
moi nguoi.

o 5. Téi dugc moi ngudi nhan xét 1la ddm ndi ra diéu minh nghi mot cach don
gian va thang than.

0 6. Tdi thuong thay rang hanh dong theo cam nhan riéng ciing gidng nhu 1a hanh

dong theo suy nghi va phan tich ki cang.

0 7. T6i wa thich loai cong viéc nao em cé thoi gian dé chuan bi va thyc hién ki

cang.
o 8. T61 thuong hoi moi nguoi vé nhitng két luan co ban cua ho.

0 9. Piéu quan trong nhat 1a li€éu mot su viéc ¢co thé thuc hién qua thuc tién hay

khong.
0 10. Toi hanh dong tim kiém céc kinh nghiém mai.

0 11. Khi t6i dugc nghe néi vé mot ¥ tudng hay mot phuong phép méi, ngay lap

tuc t6i suy nghi xem nén van dung di€u d6 vao thyc tién nhu thé nao.

0 12. Tbi chi trong téi viéc dit ra ki luat cho ban than, nhu dé tim téi ché do an

ctia minh, tap thé duc déu din, cd ging 1am viéc theo thoi gian biéu.
o 13. T6i tu hao khi lam cong viéc to tét.

0 14. T6i hoa nhap t6t nhat voi nhitng ngudi ¢ nguyén tic song, c6 phan tich,

suy nghi, va it hdoa nhip véi nhitng ngudi tu do, bat hop 1.

0 15. T6i can nhic ki ludng viéc giai thich nhimng tai liéu em c6 va tranh dua ra
két luan.

o 16. Toi thich dua ra quyét dinh mot cdch cén than sau khi da cAn nhéc nhiéu
giai phéap.

o 17. T6i hing thd v6i nhitng ¥ tudng mdi sdng tao, khac hon so véi cac y tuong
thuc té.

0 18. T6i khong thich nhiing gi khéng c6 to chirc va thich xép dat moi viéc cho

ranh mach.

0 19. Téi tun theo cdc céch thic, quy tic dé ra néu tdi thay cach thire d6 gidp toi

hoan thanh cong viéc.
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0 20. Tbi thich lién hé cdc hanh dong ctia minh véi mot nguyén tic chung.
0 21. Khi tranh ludn t6i thich di thang vao van dé dang néi.

0 22. T6i thién vé c6 quan hé xa cdch, khong gan giii, than mat véi cac ban hodc

nhém ban c6 cung cong viéc chung.

o 23. Toi chép nhén thir thach lam mét cdi gi d6 mdi mé va khéc la.

o 24. T6i thich nhitng nguoi vui nhon, khong go bo.

0 25. Toi xem xét ki cang cdc chi tiét trude khi dua ra két luan ciia minh.

0 26. T6i thiy khé dua ra cdc ¥ tudng ma chua suy nghi ki.

0 27. Téi thich di thang vao van dé.

0 28. Tdi can than khong dua ra két ludn mot cch qud voi vang.

0 29. Téi thich cang c6 nhiéu thong tin dé can nhic va dua ra quyét dinh cang tdt.
0 30. Nhitng nguoi thd thién, bat lich su, khong nghiém tic lam t6i buc minh.

o 31. Toi lang nghe suy nghi cua nguoi khic trude khi néu ra quan diém cua

N

minh.
o 32. T6i thuong bdc 10 cam xic, tinh cam cta minh.

0 33. Khi tranh luan mot van dé tdi thich theo ddi suy nghi cta nhitng nguoi khac

tham du.

0 34. T6i thich 1am mdt viéc gi d6 theo cich mém déo, ty nhién, khong gd b6 hon

12 1&n ké hoach tir trudc.
0 35. Téi thudng lap ké hoach dé ddi phé véi nhitng diéu bat ngo.
0 36. Tai rat lo léng khi thyc hién mot cong viéc ma thoi han Sa'ip hét.

0 37. Téi thuong danh gid y tudng cia moi ngudi dya trén cdng lao thyc té cia
ho.

0 38. Nhirng ngudi trAm tinh, ldc ndo ciing suy nghi 1am t6i thay khé tiép xiic.
0 39. Téi thudng thay khé chiu véi nhitng nguoi hay thic duc moi viéc.

0 40. Téi cho réng diéu quan trong la tdn hudng hién tai hon 1a nghi téi quéd khu

hay tuong lai.
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0 41. T6i cho rang céc quyét dinh sau khi phan tich ki cang moi thong tin s& ding

dan hon céc quyét dinh theo truc gidc.

0 42. T6i ¢6 xu huéng mudn tré thanh ngudi hoan thién

0 43. Khi thao luan véi moi nguoi, t6i thudng dwa ra nhing ¥ kién khong bi bé
budc vao cdc y kién di c6.

0 44. Trong cic cudc thao luan tai 16p toi dua ra cic ¥ tudng gan véi thuc té.

0 45. Thuong thi cdc quy tic dé ra dé dé bi vi pham.

0 46. Toi thich diing tach ra khoi hoan canh va xem xét trén moi phuong dién.

0 47. T6i thudng thay nhitng diém khong théng nhat va sai 1am trong 1ap luén cua
nguoi khac.

0 48. Nhin chung ti néi nhiéu hon 1a nghe ngudi khic néi.

0 49. Tbi thudng c6 thé thdy nhitng cach tét hon, dé dang hon dé hoan thanh cong
viéc.

0 50. T6i nghi ring cdc bai viét phai ngan gon va di sau vao van de.

0 51. T6i tin rang tu duy hop 1y, logic phai thing cudc.

0 52. Tbi thién vé viéc trao dbi cdc su viéc cu thé vdi cdc ban hon 1 tham gia trao
ddi cdc van dé xa hoi.

0 53. T6i thich nhitng ngudi tiép can véi su viéc mot cach thuc té hon 1a 1y
thuyét.

0 54. Trong thao ludn véi cic ban tdi phan Ung gay gt v6i nhitng diéu bat hop 1y

0 55. Néu phai viét mot cdi gi d6, toi c6 thién hudng viét nhdp va stra chira lai
nhiéu lan trude khi viét ban chinh thic.

0 56. T6i thich thir moi viéc xem cé thuc hién dugc trong thuc tién hay khong.

0 57. T6i thich trd 161 theo céch 16-gic.

0 58. Tbi thich 12 ngudi néi nhiéu.

0 59. Khi trao d6i, Toi thuong thuc té, hudéng moi ngudi vao van dé chinh va
trdnh nhirng suy xét dai dot.

0 60. T6i thich can nhic nhiéu phwong 4n trudc khi quyét dinh.
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0 61. Khi trao dbi voi cdc ban t6i thuong thay minh 13 ngudi khéng khoan

nhuong, va khach quan nhat.

0 62. Khi thao ludn, t6i thich “kin ddo” hon 14 thé hién va néi nhiéu.

0 63. Toi thich lién h¢ cac hanh dong hién tai vdi bdi canh rong hon trong khoang
thoi gian dai hon.

o 64. Khi hong viéce, toi san sang rll sach va xem d6 1a mot kinh nghiém.

0 65. T6i thién vé viéc khong chap nhan nhiing y twong tu phat, thd so, khong

thuc tién.
0 66. T6t nhat 13 nén suy nghi than trong trude khi hanh dong.
0 67. Nhin chung thi t6i nghe nhiéu hon 1a néi.

0 68. Toi ¢6 xu hudng tréd thanh nguoi cirng ran doi véi nhitng nguoi nao thay

khé chip nhin phuong phép logic

0 69. Phan 16n thoi gian toi tin rang két qua cudi ciing s& 1y giai cho cic cong cu
dé dat toi do.

o 70. Toi khong ngai phai giy dau dén cho ngudi khac mién 1a hoan thanh cong
viéc.

0 71. T6i thdy céch thirc dé ra nhitng muc tiéu va ké hoach cu thé 12 cing nhic.

0 72. T6i thuong 1a nguoi xem cude doi rat vui vé.

0 73. T6i 1am tat ca moi thtr dé hoan thanh cong viéc.

0 74. Tbi thdy d& nham chan v&i cong viée cu thé, mang tinh phuong phép.

0 75. T6i thich kham phd céc gia thuyét, nguyén tic va 1y thuyét co ban dang sau

cac su viéc va su kién.
0 76. T6i ludn quan tdm va tim hi€u nguoi khac nghi gi.

0 77. T6i thich diéu hanh céc cudc hop theo ding cdch thirc phuong phép luan,

theo diing chuong trinh di dé ra...

0 78. T6i ¢ géng 1am rd muc tiéu hay cédc chi dé con chua rd.

0 79. T6i thich kich tinh va sy ndo nhiét cua tinh trang khtiing hoang.

0 80. Ngudi khdc thuong thay toi khong nhay cam dbi v6i nhitng cam nhan cia

ho.
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2.2.4. Mét 56 ddnh gid

a. Ddnh gid cua tdc gia mo hinh

Cubn sach Manual of learning styles (hwéng dan sir dung cac phong cich
hoc tap) da dugc xuét ban vao nim 1982, duogc stra d6i vao nim 1992 va sau d6
duoc thay thé vao ndm 2000 bang cudn “The learning styles helper’s guide” cing
voi bd cau hoi diéu tra (Learning Styles Questionnaire, L.SQ). Theo tic gia
Honey, PCHT cua céc 6ng da dugc dich ra hang chuc ngdn ngtr, hién dang dugc
sir dung khap thé gidi, trong tat ca céc linh vyc thuong mai va gido duc, va dua lai
nhiing gid tri that sy (Honey va Mumford 2000, 161 néi dau). Phién ban hién tai
cua LSQ bao g@)m 80 muc (item) ding thim do 4 PCHT véi 20 muc cho mdi
phong céach.

Ban diéu tra PCHT c6 chira mot loat cdc goi y dé gitip moi ngudi ting
cudng mot PCHT chua duoc chi trong, bao gdm ca viéc giit mot nhat ky hoc tap
dé khuyén khich moi nguoi xem xét kinh nghiém cua ho, dé rit ra cdc bai hoc ho
da hoc duge tir chinh ban than va hinh thanh ké hoach dé 1am mot céi g1 doé tbt
hon / hay 1a khic di. Cdc myc tiéu ctia LSQ 1a that su ro rang dé nham mang lai
gitip d& thiét thyc cho céc cd nhan, va dic biét 1a nhitng ngudi lam gidm doc va
cdc nha quan 1y, hodc 1a van dung nhitng diém manh ciia c4 nhan ngudi hoc trong
viéc phét trién toan dién cho ho. Sau khi da dugc biét ho ¢é thé stra doi va cai
thién ban than. Theo Mumford (1987) thi van dé quan trong 1a LSQ cho phép cic
nha quan 1y cai thién quy trinh hoc tap ctia cdc cd nhan, chir khong chi chan dodn
ho .

Do tin cdy va tinh hop l¢

Trong chuong cudi cling ctia cudn “The learning styles helper’s guide”
(2000), Honey va Mumford cung cap mét s6 dit lidu thong ké vé cdc LSQ. Vé do
tin cdy, mot nghién cru trén 50 ngudi, véi mot khoang thoi gian 2 tuan giira cic
lan do nghiém, cung cip mot sy twong quan 0,89. Cu thé hon, cdc mdi twong quan

cho bén phong cich duoc thé hién trong bang sau:

Phong cach
Ly thuyét 0,95
Suy ngam 0,92
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Thuc té 0,87

Hanh dong 0,81
Bing 2.4. Méi twong quan giiva 4 PCHT (Honey va Mumford (2000)).

Céc téc gia ciing cho rang tinh hop 1é ciia LSQ 1a khong thé nghi ngd, tuy
nhién ciing c6 mot vai phong cach khic ciing khong duge ho dé cap téi. Mot bai
tap khic ciing di duoc sir dung dé tinh xem c6 bao nhiéu ngudi c6 sy ua thich
hon dbi v6i mot phong cach nhat dinh, c6 nghia 1a chiém 30% diém sb cao nhat.

Két qua trén 300 nha quéan 1y di chi ra:

- S6 ngudi chi ¢6 mot phong céch yéu thich chiém 35%

- S6 ngudi c6 2 phong céch yéu thich chiém 24%

- S6 ngudi c6 3 phong céch yéu thich chiém 20%

- S6 ngudi c6 4 phong cédch yéu thich chiém 2%

- S6 ngudi khong c6 phong cich nao that sy chiém uu thé
chiém 19%

Nhiing két qua chi ra rang mot phan 16n (59%) cua cc nha quan 1y c6 mot
hodc hai phong cich uu thé (dwoc ua thich) va chi ¢6 2% 1a ¢6 thé hoc tap toan
dién theo tat ca cdc phong cdch. Ngoai ra, sb liéu trén ¢ thé cho thdy gan 2/3
(65%) khong biéu 10 mdt phong céch wu thé ndo va do do, viéc ddn nhan nguoi
“pha 1y thuyét” hay “thuc t&” chi c6 kha niang 12 chinh xdc trong 1/3 trudong hop
ma thoi.

Cic chuan duoc dua ra ciing da luu ¥ dén cdc nhém nghé nghiép khdc
nhau(vi du nhu céng chirc, vién chuc, thanh tra canh sdt), cho nam va nir (trong
d6 dé xuat rang khong c6 sy khic biét gidi tinh dang k&) va mot sb it cdc nudc
(trong d6 chi ra rang su khdc biét ton tai giita cdc qudc gia ving Scandinavia va
Italy). Nhitng khdc biét d6 ciing phai dwuoc lwu y, tuy nhién, nhirg két luan nay
dya trén nhitng mau néi chung 1a rat nho, vi du, su khac biét gidi tinh dugc khdm
ph4 véi cdc mau ngiu nhién ctia 117 phu nit va 117 nam giéi. Tuy vy céc chi

tiéu chung cling da duogc dua ra dya trén sy nghién ctru trén 3500 nguoi.
b. Ddnh gia tir bén ngoai
Ké tir khi phat trién LSQ da thu hit duoc sy quan tim, ing dung va nhiéu

nghién ctru. Ra doi trong boi canh dugce chao dén nhu 1a mét sy cdi tién trén dua
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trén 1y thuyét cua D. Kolb, nhung né ciing da thu hit nhiéu hoc gia khic quan

tam.

Cé4c nha tam ly hoc nhu Furnham (1992, 1996b; Furnham, Jackson va
Miller 1999) d3 kham phd mdi twong quan giita cdc bién tinh cdch c6 dién nhu
huéng ngoai va 4 PCHT duoc dé xuit cua Honey and Mumford. Ong két luan
(1999, 1115) rang “PCHT 1a mét thanh phan cta nhin cich” va do d6, khdng can
phai dugc do luong mdt cach doc lap. Tac gia Jackson va Lawty-Jones (1996)
cling tan thanh ¥ kién ctua Furnham va cho rang PCHT dai dién cho cic thanh
phan cua tinh cdch c6 lién quan dén hoc tip. Trong nghién ctru ciia Furnham,
Jackson va Miller (1999) trén téng s6 203 nhan vién ban hang di¢n thoai, thi ty 1¢
phan trim ciia phuong sai dugc giai thich boi ca hai phong céch cd tinh va hoc tap
1a chi c6 khoang 8%. Cic tic gia khic cho rang (1999, 1120): Day l1a khong phai
1a mot s6 lugng 16n va chi ra rang phan 16n cdc khéc biét ding 14 khong lién quan
dén sy khac biét cd nhan trong nhan cdch va hoc tap phong cich. C6 18, nghién
cru nén nén nhan manh dén viéc giai thich 92% con lai ciia phuong sai. Tuy
nhién Furnham da chi ra bo cdu héi diéu tra PCHT LSQ di chimg minh céc tién
doan va xép hang vi tri tai noi lam vi¢c hon 1a 1y thuyét nhan cich theo Eysenck.
Allinson va Hayes thi cho rang LSQ “mic du cdc cdu hoi nay duong nhu 1a mot
bién phdp tim hiéu su 6n dinh va nhat quan ctia hanh vi hodc thdi d9, tuy nhién né
van khéng ro rang va khong cung cap mot thay thé thoa ddng cho 1y thuyét Kolb
nhu 13 phuwong phdp danh gia PCHT. Céan c6 thém bang chung vé tinh hiéu luc

cua né chur khong chi 1a sy tin tudng.

Nam 1999, Swailes va Senior di khao st 329 quan 1y ctia Anh, bang céch
str dung cum va phén tich nhan td, dé dénh gid tinh hop 18 ctia cdc LSQ. Cac két
qua nghién ctru ctia ho cho thiy mot chu ky hoc tip 3 giai doan gdm su phan 4nh,
hanh dong va 1ap ké hoach dudng nhu trdi ngugc véi 4 giai doan trong mo hinh
cua Honey va Mumford. Thém nira ho ghi nhan céc item c6 sy phan biét ddi xu
v6i cdc PCHT véi tuyén bd 1/3 cdc muc c¢é sy phan biét thién léch giira cic
PCHT. Ho két luan céc diém s6 khong di dé phan biét va phan loai cdc c4 nhan
vaLSQ can thiét ké lai dé khac phuc nhiing diém yéu trén.

Sadler-Smith (2001) kiém tra nhitng tuyén bd ctia Swailes va Senior bang
cich tng dung LSQ dén 233 sinh vién dai hoc kinh doanh va quan 1y & Anh, chi
ra rang LSQ khong do ludng 2 yéu té ludng cuc PCHT dy kién tir ngudn gdc cua
né6 trong 1y thuyét cia Kolb (1984). Thay vao d6, phién ban LSQ cta Honey va
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Mumford 12 chu ky hoc tap xuat hién bao gém 4 yéu té don cuc (Sadler-Smith
2001)

Honey cho rang LSQ chi don gian 12 mot danh sich kiém tra moi moi
nguoi dé dwa y kién ciia cd nhan hoc nhu thé ndo. La hoan toan dugc thiét ké dé
kich thich moi nguoi vao suy nghi vé céch thuc ho hoc hoi tir kinh nghiém (ma
hau hét moi ngudi chi can dua cho cdc mirc). Khong c6 gi tir xa phirc tap vé né:
n6 1a mot cong cu hoan toan don gian, ty phat trién vo hai. Honey (2002) tém tit
nhu sau: “LSQ do dé chi don thuan 12 mét diém khoi diu, mot cach dé co duoc
nhing nguoi da khéng nghi vé lam thé nao ho hoc tap dugc cung cdp mot sd xem
xét va nhan ra, thudng 1a trong 1an dau tién, ring viéc hoc 1a hoan toan c6 thé
duoc” (Coffield, 2004).

2.2.5. Ung dung trong gido duc

Cic nghién ctru cia cdc téc gia khac duoc tém tit & trén da cho thdy moi
nghi ngd vé co so tdm 1y ctia LSQ va kha ning dy dodn, ciing nhu do tin ciy cua
né. Néu tiép tuc sir dung LSQ, ngudi giang vién can phai nhan thirc duoc nhiing
thiéu s6t va sy nguy hiém cia viéc ddn nhin cho c nhén ciing nhu viée ¢ ging
thay doi cdc PCHT cila ¢4 nhén, hodc vin héa hoc tip cua to chic, va phai luu ¥
dén nhiéu yéu t6 khdc c¢6 anh hudng dén hoc tap. Néu viéc st dung LSQ nhu
Honey da mong mudén hoan toan nhu mot sy kich thich dé théo luan v&i mot gia
su 6 kién thirc vé 1am thé nao moi ngudi cé thé tré thanh nguoi hoc ¢é hidu qua
hon, thi ¢6 18 it tdc hai va 12 mot diéu rat tot. Muc dich ban dau cia céc tdc gia can
phai duogc giit nguyén cu thé 13, dé gidp cc nha quan 1y nhitng ngudi mudn cai
thién hiéu suét cua riéng minh cting nhu hiéu suét cua nhting ngudi ma ho chiu
trach nhiém. D4&i mat véi tat ca nhitng 10i chi trich, LSQ van rat phd bién nhu 13

mot cong cu ty phat trién véi cdc hoc vién, va duoc st dung rong rai.
Dudi day 1a bang goi ¥ cdc hoat dong phu hop vai tung PCHT:

Nguoi hoat = Hoc thong qua hanh = cdng viéc dugc = trd choi phan vai

dong phin img dong ludn chuyén = day lai ngudi khéc
tich cyc véi * Tro choi m6 phong =thio ludn trong Hoat dong ngodi

kinh doanh nhom nhd .
troi
Nguwoi phan anh = E-learning = Nghe cic bai giang, = Poc
phin umg tich banh gid hoc tap thuyet trinh * Ty nghién ctu/ tu
cuc voi

= Quan sit viéc dong  dinh hudng.
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vai

Nguoi 1y thuyét
phin ung tich

= Phan tich xem xét
van dé

= Tu nghién cou/ tu

= Nghe bai giang

= Lam bai tdp mot
minh

cye vol = Bai tdp c¢6 cdu tra  dinh hudng = Xem video c6 16
101 diing

Nguoi thwe té =Hoc thong qua = Thao 1ludn trong =Hoc dugc dp dung

phan @ng tich  hanh dong nhém nhd

cuc voi

= Thao ludn cac van
de cong viéc trong  van de

to chuc

=Dy 4n cong viéc

= Hoi thao giai quyét

Bing 2.5. Cdc hoat dong va wu thé ciia cic PCHT (Honey — Mumford, 2000).

Tém tit mo hinh Phong cach hoc tip theo Honey va Mumford.

Diém manh

Piém yeu

Téng quan

LSQ dua trén viéc tim hiéu thdi
do6 va hanh vi dé xdc dinh so
thich lién quan dén viéc hoc tap,
dugc st dung dé phat trién cd
nhan/ t6 chic chir khoéng phai dé
danh gia hay lya chon. N6 khong
phai 1& mot cdng cu tam ly nhung
né dua ra danh séch dé biét moi

ngudi hoc nhu thé nao

Nguy co “dan nhan” d6i véi cé
nhan khi hau hét moi nguoi deéu
c¢6 nhiéu hon mot phong cich

wu thé

Thiét ké cua cac

mo hinh

Duwa trén md hinh cua Kolb,
phong cdch duoc lién két véi 4

giai doan trong chu trinh hoc tap

Ti 1& phan trim phuong sai
duoc giai thich bdi nhan cach
va PCHT chi dat 8% (theo
nghién ctru cua Jackson and
Lawty-Jones 1996)

Do tin cay

Chi tim thdy sy théng nhait

trong ndi b

Gia tri

Dua theo tuyén b ctia cic tc gia

Cén thém bang ching dé chimg

minh

Ung dung trong

= Gitp nha quan 1y c¢6 ké hoach

Khong dugc kiém tra mot cdch
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giao duc phat trién cd nhan chat ché trong qué trinh lam

= Chi cho céc nha quan 1y céch | Viéc hay hiu qua

gidp nhan vién cia ho hoc tap

= Piém khéi dau dé thao ludn va
cai thién cach hoc ctia ban than
v&i nguoi day

* Pua dé xuat giip moi nguoi

tdng cuong mot phong céich

yéu thé hon ctia ban than

Panh gia chung | Pa dugc s dung rong rii trong cdc doanh nghiép nhung can khac

phuc nhiing yéu di€ém ma cac hoc gia khac da chi ra.

Nguon tai li¢u Honey and Mumford nam 2000

Bing 2.6. Tém tit mé hinh phong cdch hoc tdp ciia Honey— Mumford

2.3. M6 hinh phong cach hoc tip VAK/VARK ciia Fleming
2.3.1. M6 hinh phong cdch hoc tip VAK/VARK

Mo hinh VARK cua Neil Fleming (dai hoc Lincoln, New Zealand) 1a mot
trong nhitng md hinh phd bién nhét hién nay. Tlr nim 1987, Fleming d4 phat trién
mot cong cu dugc thiét ké nham gidp cho HS va nhimng nguoi khic ¢ thé hoc
duoc nhiéu hon tur nhiing sy vu thé ctia ban than.

Trong md hinh ciia Fleming, ngudi hoc duge phan loai dwa trén vu thé vé
hoc kiéu nhin (tranh anh, phim, so dd), hoc kiéu nghe (am nhac, thdo luan, thuyét
trinh), doc va viét (tao danh sich, doc séch gido khoa, ghi chép) hoac hoc kiéu

van dong (chuyén dong, thi nghi¢ém, hoat dong thuc hanh) (Fleming, 2001).
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Nguoi hoc kiéu nhin (Visual Learners)

Ngudi hoc kiéu nhin hoc t6t nhat qua viéc quan sét. Biéu dién so d6 hod nhu biéu
dd, so dd, minh hoa, to roi, va doan phim déu 1a nhting cong cu hitu ich ddi vai
nguoi hoc kiéu nhin. Nhitng nguoi thich kiéu hoc nay sé thay thich thd véi nhiing

thong tin dugc trinh bay dudi dang hinh anh hon 1a dang chit viét.

Ngudi hoc kiéu nhin ¢6 da phan tra 10i 1a “c6” cho cdc cau hoi nhu:
e Ban c6 phai nhin thong tin dé ghi nhé thong tin d6 khong?
e Ban c6 can su chi ¥ dén ngdn ngit co thé khong?
e Nghé thuat, sic dep va thim mi c¢6 quan trong v&i ban khong?

e Viéc hinh dung thong tin trong tri 6¢ ¢6 gitp ban ghi nhé didu d6 tt hon
khong?

Nguoi hoc kiéu nghe (Aural/auditory Learners)

Nguoi hoc kiéu nghe hoc tot nhat bang viéc nghe thong tin. Ho ¢6 xu huéng nim
bat thong tin tét tir bai thuyét trinh va c¢6 kha nang ghi nhd rat tét cac thong tin ma

hoc dugc nghe.
Ngudi hoc kiéu nghe c¢6 da phan tra 101 1a “C6” cho céc cau hoi nhu:

e Ban c6 thich nghe thuyét giang trong gio hoc hon 1a doc thong tin tir sich
khong?

e Viéc doc to c6 gitip ban ghi nhd thong tin tot hon khong?

e Ban c6 thich nghe doan ghi am bai giang trén 16p hon 1a doc lai v& ghi

chép khong?
e Ban c6 sdng tdc bai hat dé gitip cho viéc ghi nhé thong tin khong?
Nguoi hoc kiéu doc va ghi chép (Reading and Writing Learners)

Nguoi hoc kiéu doc va ghi chép thich tiép nhan thong tin duoc trinh bay dudi
dang chix viét. Céc tai liéu hoc tap trinh bay dudi dang van ban rat duogc nhiing

nguoi hoc nay ua thich.
Nguoi hoc kiéu doc va viét sé c6 cau trd 101 1a “C6” cho phan 16n cau hoi sau:

e Ban c6 thay 1a doc séch 1a cach hiéu qua dé hoc thong tin méi khong?
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e Ban c6 ghi chép nhiéu trong gid hoc trén 16p va khi doc sach khong?

e Ban c6 thich li¢t ké danh sich, doc dinh nghia, va xay dung bai trinh bay
bang powerpoint khong?
e Ban c6 thich khi GV sir dung mdy chiéu vat thé va to phét tay khong?
Nguoi hoc kiéu van dong (Kinaesthetic Learners)
Nguoi hoc kiéu véan dong (hodc xuc gidc) hoc tdt nhat béng viéc cham vao va
thuyc hanh. Trai nghiém thuc hanh Ia diéu quan trong v&i nguoi hoc kiéu van
dong.
Ngudi hoc kiéu doc va viét s& ¢6 cau tra 10i 12 “C6” cho phan 16n cau hoi sau:
¢ Ban c6 thich thuc hién nhi€ém vu c6 sy tham gia truc tiép cua thao tac béng
tay trén cac do vat va tai liéu hoc tap khong?
e (6 khé khin cho ban khi phai ngdi yén mot chd trong khoang thoi gian dai
khong?
e Ban c6 gioi trong viéc dp dung cédc hoat ddng nhu 13 v&, ndu an, sira chita
mdy mdc, thé thao, 1am do6 moc khong?
e Ban c6 phai thyc hanh 1am mot viéc gi d6 dé hoc duoc didu d6 khong?
2.3.2. By cdu hoi VARK

B cau hoi VARK phién ban 7.1 dugc trinh bay trén trang web chinh thic

cua Fleming http://www.vark-learn.com/english/page.asp?p=questionnaire. B0

ciu hoi gdm 16 cau, thiét ké dudi dang phan mém online. Fleming da dua ra cdc
phién ban dich ra nhiéu thir tiéng khdc nhau (chua c6 phién ban tiéng Viét). C4
nhan ¢6 nhu cau khao sat PCHT ctia ban than s& tra 16i ciu hoi va dénh gid két
qua duya trén phan mém doc quyén duoc thyuc hién online trén trang web. Két qua

khao sat PCHT ctia mdi khach hang s& dugc giri qua email va phai tra phi.

Dué6i day 1a bd cau hoi VARK cia Fleming do nhém nghién ciru dé tai
bién dich tir phién béan tiéng Anh:

Lam thé nao dé t6i hoc tét nhat?

Chon mot ddp dn thich hop nhdt thé hién sw wa thich ciia ban va danh dau
vao 6 trong bén canh. Hay ddanh dau nhiéu hon 1 ddp dn néu mét ddp dn riéng 1é

khéng trong thich véi quan diém ciia ban.
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1. Ban ¢é vin dé vé tim mach. Ban muén bdc si ciia ban:
[J Chi cho ban xem trén so d6 vé chd c6 van dé

[J Str dung mdt mo hinh bz"mg nhua dé thé hién van dé

[J Pua cho ban céi gi d6 dé doc nham giai thich van dé

[0 M5 ta cho ban vé van dé d6

2. Ban muén hoc mét chwong trinh, ki ning hodc mot tro choi méi trén mdy

tinh. Ban sé:

[ Sir dung bang diéu khién hozc ban phim

[J Poc huéng dan st dung di kém voi chuong trinh

[J N6i chuyén v6i nguoi biét vé chuong trinh nay

[J Lam theo so d6 trong sach di kem

3. Ban sé chon lya thirc an ¢ nha hang hodc quadn café. Ban sé:

[J Nhin xem nhitng ngudi khdc dang &n gi hodc nhin nhitng birc anh ctia méi dia.
[J Nghe nguoi phuc vu ban hodc hdi cac ban cua ban gidi thi¢u nhitng lya chon.
[J Chon loai nao d6 ma ban da tirng an trude do.

[J Chon tir nhitng md ta trong thyc don.

4. Ban chudn bi ndu mét mon gi do diic biét cho gia dinh. Ban sé:

(] Nhin nhirng cudn séch nau in dé tim y tuong tir nhitng btrc tranh.

(] Hoi ban bé dé c6 nhing goi ¥.

[J N4u mén gi d6 ban biét ma khong can nhiing chi dan.

[J Diing sdch ndu an ma ban biét trong d6 c¢6 cong thirc ndu an rat ngon.

5. Ban dang muén cé mét chiéc mdy quay ki thudt sé hodc chiéc dién thoai
mdi. Logi trir gid thanh sin pham, diéu gi sé anh huwéng nhiéu nhét dén quyét

dinh ciia ban:

(] Viéc doc cdc thong tin chi tiét vé san pham.
(1 D6 12 mot thiét ké hién dai va trong rat tuyét.
[J Nhan vién ban hang giéi thiéu vé san pham.
[J Thir hodc kiém tra san pham.
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6. Ban dang lén ké hoach di du lich véi mét nhém ban. Ban muén thong tin

phdn hoi tir ho vé ké hoach nay. Ban sé:

[] Dung ban dd hodc website dé thé hién dia diém sép dén.
[0 Pua cho ho béan in ké hoach

[0 M6 ta mdt s6 nét ndi bat

[ Goi dién, gtri van ban hodc thu dién tir cho ho.

7. Ban khéng biét chic tir “dpc lap” dwoc viét la “dependent” hay “dependant”.

Ban sé:

[ Suy nghi xem mdi tir nghe nhu thé nao va lya chon mot ti.

(] Viét ca 2 tir 1én gidy va chon mot.

[J Tim trén mang hodc trong tir dién

(] Hinh dung tir d6 trong dau va chon dya vao hinh anh cua tir d6.

8. Toi thich nhiing trang web co:

O Thiét ké thd vi va hinh dnh bat mét.

[J Céc kénh 4m thanh c6 thé nghe nhac, dai phét thanh hodc phong vén.
[J Nhitng thir t6i c6 thé truy cip va thir

9. Ban cé thich mét gido vién hodc ngwoi thuyét trinh siv dung:

[J To roi, sach, hoac van ban

[] Cau hoi va cau tra 101, dam thoai, thao ludn nhém, hodc khach moi thuyét trinh.
[J Su thé hién, mé hinh hodc phan thuc hanh.

[ So dd, d6 thi, bieu do

10. Mt nhém khdch du lich muén hoc vé cdc cong vién hodc bdo ton thién

nhién hoang da ¢ khu vuc ciia ban. Ban sé:

[J Pua cho ho mot cudn sach hodc sach hudng dan vé cac cong vién hoac bao ton

thién nhién hoang da.

[] Trao d6i hoac sap xép mdt cudc trao doi vé cac cong vién hodc bao ton thién

nhién hoang da.

[J Pua ho dén mot cong vién hodc noi bao ton thién nhién va di dao véi ho.
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[] Cho ho xem mot burc tranh trén internet, birc anh hodc cudn sich anh.

11. Ban vira tham gia mét cudc thi hodc tric nghiém va muén cé théng tin

phdn héi. Ban muén cé thong tin phdan héi:

[ Sir dung vi du tir nhirng diéu ban da lam

] Tir mot ai d6 néi lai cho ban biét.

O Sir dung so d6 thé hién nhing diéu ban thu dugc.

[ Sir dung ban vin ban viét tay dé mo ta két qua cia ban.

12. Ban dang st dung mot cuén sdch, dia CD hodc trang web dé hoc cdch chup

danh bang chiéc mdy danh ki thugt sé ban méi mua. Ban sé muon co:

[ M6t co hoi dé dat cau hoi va trd chuyén vé chiéc may anh va dic diém tinh
nang cua no.

[J Nhiéu vi du vé buc anh dep va x4u va céch ning cao chét lugng hinh anh.

[ Biéu d thé hién may anh va cdc thanh phan céu tao.

(] Phan huéng dan sir dung rd rang vi muyc chi dan can phai 1am gi.

13. Ban dang giiip dé mét ngwoi muon di dén san bay, trung tam thanh pho

hodic ga tau noi ban dang song. Ban sé:

(] V& hodc dua cho ¢ 4y to ban do.

[1 N6i cho ¢b 4y cach di

O Viét ra 16i chi dan

[ i ciing co ay

14. Nhé lai vé thoi gian ban hoc cdch lam mot thir gi d6 méi mé. Co ging trdnh

lwa chon cdc ki ning vé mat thé chat, vi du: tdp di xe dap. Ban hoc tot nhdt

bang cdch:

(] Nghe ngudi khéc giai thich vé né va dit cau hoi.

(] Nhirng hudng dan bang vin ban, vi du sach huéng dan, sich gido khoa.
[J Xem mot doan thuyét minh

[1 So dd va biéu dd - kénh nhin.
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15. Ngoai gid tién, diéu gi anh hwéng nhiéu nhdt dén quyét dinh mua cuon

sdch chinh ludgn maoi?

[ Poc ludt qua céc phan cia cudn séch

[0 Cudn sich ¢6 céc cau chuyén doi thuc, trai nghiém va céc vi du.
[ Trong cudn séach rat cudn hut.

16. Ban c6 buoi thuyét trinh quan trong tai mét hi thio hodc sw kién dic biét.

Ban sé:
[J Viét ra bai trinh bay va hoc bang cich doc di doc lai vai 1an.

(] Pua thém nhiéu vi dy va cdu chuyén dé 1am cho bai thuyét trinh c6 thuc té va
hiéu qua.

[J Viét mot s6 tir khéa va thuc hanh néi bai thuyét trinh hét 1an nay dén 1an khic.

[ Lap mot so dd hodc luge dd dé gitip thiét 1ap cdc ¥ ctia bai néi

2.3.3. Ddnh gid mé hinh VARK

Ciing giéng nhu cdc 1y thuyét PCHT khic, gia tri cia mo hinh VARK da
va dang dugc dat cau hoi va phé phan. Mot khao sit rong 16n vé cac mod hinh
PCHT da nhan dinh réng cdc cdng cu dugc thiét ké nham danh gid PCHT c4a nhan
chua han da chinh xdc, trong khi cdc ¥ kién phé phan khac cho rang ddn nhén cho
HS nhu 12 mot nguoi c6 PCHT dic biét, trén thuc té ¢6 thé 1a diu can tré viéc

hoc tap.

Mic dit sy phé phan va thiéu din chimg ting hd, mé hinh VARK van duoc
biét dén kha phd bién ddi voi ca HS va cdc nha gido duc. Nhiéu HS nhan thiy
ngay rang ching ¢6 PCHT cu thé nio d6. Cic HS khéc c6 thé thay uu thé trong
hoc tap ctia ching ndm gitta cdc PCHT. Vi du, mot HS ¢6 thé cam thay rang ca

hoc kiéu nhin va kiéu nghe 14 hap din v6i minh nhat.

Khi dua ra cdc chién luge day cho cac PCHT c¢6 thé c6 hoac cé thé khong
c¢6 hiéu qua, HS c6 thé cam thiy rang viéc hiéu biét vé PCHT ctia ban than minh
s& ¢6 ich. Vi dy, néu HS biét ring hoc kiéu nhin 1a hip dan v6i minh nhét, sir
dung chién Iuoc hoc kiéu nhin két hop véi cdc phuong phép hoc tap khic c¢6 thé

gitip HS nhé thong tin dang hoc dugc tbt hon.
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2.3.4. Ung dung vao gido duc

M6 hinh PCHT VARK la m¢t trong nhitng dugc st dung rong rai trong
cdc truong hoc, déc biét 1a day tré nho va day tiéng Anh. M6 hinh da dua ra cach
phan loai PCHT theo gidc quan thi gidc, thinh gidc, van dong nén dé hiéu va van

dung trong viéc day hoc.

Nguoi hoc kiéu nhin Hoat dong wa thich: suy nghi vé biic tranh; céc hd
(Visual) trg vé miat hinh anh nhu: bai giang trinh chiéu, so

do, to roi, tranh anh, biéu do.

Nguéi hoc kiéu nghe Hoat dong wua thich: thuyét trinh, bang ghi am,
(Aural) thdo ludn, thdo ludn nhém, néi chuyén trén web,

noi thanh 101 v61 nguoi khac va néi véi ban than.

Nguoi hoc kiéu doc/viét Hoat dong wa thich: thong tin trinh bay dudi dang
(Read/Write) chit viét, van ban, thich cdc ban liét ké, tap chi

Nguwdi hoce van dong Hoat dong ua thich: chuyén dong, cham vao, thuc
(Kinaesthetic) hién cdc kham pha tich cuc, du an khoa hoc, thi

nghiém, chirng minh, m6 phong.

Bdng 2.7. Hoat dong hoc tdp wa thich theo caic PCHT VARK
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Két luin

Hé thong cdc md hinh PCHT trén thé gidi c6 s6 lwong hang traim md hinh.
Tuy nhién, chi c6 mot s6 lwong nho cic md hinh duoc nghién ctru va sir dung
trong gido dyc, quan ly. M6 hinh PCHT cua Kolb (1976), mo6 hinh cua Honey -
Mumford (1982), m6 hinh VAK/VARK cua Fleming (1987) 1a mot trong nhiing

mo hinh dugc biét dén rong rai va dugc iing dung nhiéu trén the gidi.

Mo hinh cta Kolb dugc xdy dung dua trén 1y thuyét hoc tap trai nghiém,
v6i chu trinh hoc tip gom 4 giai doan, tir d6 phéan chia 4 loai PCHT: diverging,
converging, assimilating, accomodating. M6 hinh PCHT cua Kolb 1la mdt trong
rat nhiéu mo hinh da duoc nghién ctru va Gng dung trong linh vyc gido duc. Nhin
chung, theo quan niém ctia Kolb PCHT ctia mdi ¢4 nhén 1a twong ddi 6n dinh, bén
virng. Péng gbp 16n ctia Kolb chinh 12 da dem dén nhitng kiéu hoc tap khic nhau,

dinh hudng cho viéc day va hoc.

Dua trén mo hinh ctia Kolb, Honey — Mumford da xay dung nén cdng cu
do luong LSI va phén chia thanh 4 loai PCHT: nguoi 1y thuyét, ngudi suy ngim,
ngudi hanh dong, nguoi thyc té. Md hinh ciia Honey — Mumford dugc st dung

pho bién cho dbi twong ngudi 16n, phuc vu cho cong tic quan 1y .

M6 hinh cia VAK/VARK cua Fleming ra doi tr nam 1987, da xay dung
nén b cong cu phan loai PCHT dugc st dung cho nhiéu d6i tuong & céc lua tudi
khic nhau. Theo m6 hinh nay, c¢6 4 loai PCHT Ia nguoi hoc kiéu nhin (visual),
ngudi hoc kiéu nghe (auditory), nguoi hoc kiéu viét (write), ngudi hoc kiéu van
dong (kinaesthetic). M6 hinh nay hién nay dang dugc str dung rong rai trong gido

duc, dic biét 1a cho dbi twong HS nho tudi.
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